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Bilaga 1-5: 2008 &rs uppfdljning av statsférvaltningens tillganglighetsarbete

Bilaga 1 Metod

Rapporten bygger pa en retrospektiv analys av de myndighetsenkiter
som tidigare Handikappombudsmannen och numera Handisam skickat
ut till samtliga myndigheter arsvis sedan 2003. Ett ar &r undantaget,
2006, eftersom den enkiten endast skickades ut till ett begransat antal
myndigheter.

Tillvdgagangssatt

Undersokningen 2008 gjordes liksom tidigare undersékningar med
hjalp av en webbaserad enkét genom det digitala enkéatverktyget
Survey Generator (www.alstra.se). Det innebar att myndigheterna fick
sig tillsdnda en internetlank med en individuell inloggningskod till
enkédtens svarsformulér. Svaren har sedan kunnat skrivas ner direkt i
webbformulédret. Myndigheternas kontaktperson (respondenten) har
inte behovt fylla 1 alla svar vid samma tillfdlle eftersom svaren sparats
automatiskt och det varit mojligt att komplettera och dndra svaren
fram till slutdatum.

Myndigheterna har d&ven kunnat anvénda en version pa papper. Denna
har skickats ut pa forfragan eller kunnat skrivas ut fran Handisams
webbplats. Tre myndigheter har anvant sig av denna mdgjlighet och
sént in sina svar pa papper eller som bifogat Word-dokument.
Handisam har i1 dessa fall fyllt 1 den webbaserade enkéten efter
tillstand fran berérda myndigheter.

Nytt for 2008 ar att Handisam har kunnat svara upp mot vissa
forbattringar som tidigare efterfragats av de svarande. Man kan nu
skriva ut hela formuldret med de ifyllda svaren med en enda
knapptryckning. Detta for att underlatta myndigheternas arkivering.
Dessutom kan man fa fragorna uppléasta.

Frageformularet for enkiaten 2008 finns 1 bilaga 4. Frageformularen
och rapporteringen fran de 6vriga undersékningarna och listorna pa
svarande och bortfall finns att ladda ner fran webbplatsen
www.handisam.se.

Identifiering av deltagare 2008

Undersokningsobjekt ar statliga myndigheter. Med myndighet avser vi
myndigheter som lyder under regering eller riksdagen och styrs av
instruktion eller en sirskild lag.

Utskickslistan baseras pa uppgifter fran Handisams enkat 2007.
Listan har sedan kompletterats utifran uppgifter 1 SCB:s
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myndighetsregister samt granskats mot regeringens och
Domstolsverkets webbplatser.

Handisam f6ljer med intresse de stora forandringar som ager rum
inom statsforvaltningen. De regionala lansarbetsndmnderna finns inte
kvar och de ingar sedan 2008 i Arbetsformedlingen. Pa domstolssidan
pagar det kontinuerligt sammanslagningar av tingsratter till stérre
enheter. Planerade omorganisationer paverkar i viss man
myndigheternas bendgenhet att svara. De fyra ombudsménnen ar vid
denna undersokning sjalvstiandiga myndigheter men kommer vid
arsskiftet 6verga 1 den nya Diskrimineringsombudsmannen.

Brevet med information om hela enkéiten och lank till svarsformularet
stalldes till myndighetschefen och skickades med e-post till
myndighetens registrator den 24 oktober 2008. Féregaende ars
kontaktperson var forifylld for att underlatta for myndigheten att hitta
ratt referensperson. Efter deadline den 12 oktober gick en forsta
paminnelse ut till myndigheter som inte svarat. De fick férlangd tid till
den 17 november. Den 14 november skickades ytterligare ett
meddelande med e-post direkt till foregaende ars kontaktperson. En
andra paminnelse gick ut till registrator den 17 november och
svarstiden forlangdes ytterligare tva dagar. Den 18 november
skickades ytterligare en paminnelse direkt till kontaktpersonerna.
Fornyat anstand gavs till dem som begart det. Den 21 november
stiangdes enkiten och dd hade Handisam &ven matat in de tre svar
som skickats in i wordformat. De manga paminnelserna och
erbjudanden om anstand har lett till hog svarsfrekvens dven 1 2008 ars
undersokning.

Enkaten skickades ut till 350 myndigheter, men det visade sig att 9 av
dessa inte skulle inga undersokningen. Nagra myndigheter hade
svarat tillsammans med annan myndighet, andra hade upphort eller
holl pa att omorganiseras. En myndighet hade fatt enkdten av misstag.
21 myndigheter befriades eftersom de hade farre 4n 11 anstdllda och
hade valt att inte svara pa enkéiten. Tre sma myndigheter valde att
svara. Sammanlagt var det 30 respondenter som blev befriade. 31
myndigheter svarade inte pa enkéten 1 tid och de ingar i bortfallet.

Totalt ingar 330 myndigheter 1 undersékningen.

Svarsfrekvens

Undersokningarna 2003, 2004, 2005, 2007 och 2008 utgér underlag for
denna rapport omfattar samtliga statliga myndigheter i Sverige och ar
totalundersokningar. Svarsfrekvensen har vid alla
undersokningstillfiallena varit hog, 82-96 procent. Det totala antalet
myndigheter som fatt enkéten vid de olika tillfdllena varierar beroende
pa att vissa myndigheter ldggs ner och andra nybildas. Vidare blev
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som tidigare ndmnts nidgra myndigheter som fick enkéiten befriade
fran att svara pa grund av att de hade farre 4 11 anstéllda och andra
hade fatt enkiten av misstag.

Tabell 1.
Myndighetsenkater 2003 - 2008, svarsfrekvens.

Antal myndigheter

Myndigheter som 2003 2004 2005 20061 2007 2008

Antal Antal Antal Antal Antal Antal
Besvarat enkaten 360 324 363 136 330 289
Ej besvarat enkéten 48 72 32 6 29 31
Totalt 408 396 395 142 359 320

Den slutliga avldsningen gjordes den 21 november 2008 efter att ocksa
de manuellt inskickade svaren matats in. Da hade totalt 289 av de 320
myndigheterna som ingick 1 undersékningen svarat pa enkéten.

De 289 myndigheterna som svarat ar underlag till
resultatredovisningen. Svarsfrekvensen var 92 procent. De 31
myndigheter som inte svarat ingar inte 1 analysen. Namnen pa dessa
myndigheter och en kort analys av bortfallet finns redovisade 1 bilaga
3.

Enkatens innehall

Enkiten innehaller sju fragor med delfragor samt en mdjlighet till
slutkommentar. Fragorna handlar om hur myndigheterna organiserat
sitt tillgdnglighetsarbete, hur stor andel av deras lokaler, webb och
information och kommunikation som inventerats, samt hur de fort in
ett funktionshinderperspektiv i sitt 6vriga planarbete. Se bilaga 4.

For att kunna gora jamforelser med tidigare enkater stalldes ungefar
samma fragor som vid tidigare undersokningar. Dessa uppgifter
sammanstalls 1 frekvenstabeller och diagram.

Validitet och reliabilitet

Reliabilitets- och validitetsproblem hénger samman med 6vergdngen
fran den teoretiska till den empiriska nivan. Verkligheten &r ytterst
komplex och reduceras 1 en undersokning till ett antal fragor som ska
tolka verkligheten. Otydliga fragor ge otydliga svar. Det kan dven
forekomma tolkningsproblem. Den svarande kan missuppfatta fragan
eller forskonar sina svar. En undersoknings tillférlitlighet analyseras

I Det gick @ven ut en enkit 2006 fran Handisam. Den omfattar bara de myndigheter
som 1 féoregaende enkét uppgett att de planerade att ta fram en handlingsplan till den
1 februari 2006. Denna undersokning tar vi inte med 1 var retrospektiva analys.
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ofta utifran kvantitetsaspekten reliabilitet eller matnoggrannhet. Att
resultatet ar giltigt och 6verstimmande med méattobjektet analyseras
utifran kvalitetsaspektens validitet. En hog validitet och reliabilitet
efterstravas av det underlag som star till grund for detta
undersokningsresultat.

Det ar ként att respondenten lutar at att svara vad de tror att
fragestallaren forvantar sig. Det framkommer 6verdrifter. Svaren kan
ocksa ge mojlighet till 6nsketankande som till exempel. Har ni
etablerat kontakt med handikapprorelsen 1 arbetet med att gora er
myndighet tillgdnglig? Har kan den svarande tanja pa tolkningen av
begreppet etablerat kontakt. Andra fragor ar mer direkta. Har
myndigheten en handlingsplan? Har myndigheten utsett en eller flera
samordnare? Genom mojligheten att skriva en slutkommentar kan den
kontaktpersonen fortydliga sina svar sa att misstolkningar kan
undvikas. Det eftertraktas bade god validitet och reliabilitet 1
undersokningen.
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Bakgrundsinformation

Kontaktperson pa myndigheten

For att battre kunna analysera myndigheternas svar och kommentarer
redovisas har kontaktpersonens funktion. En administrativ chef,
direktor, lagman och kanslichef forviantas ha en god 6verblick 6ver hela
verksamheten. En personalansvarig har god kunskap om
personalfragor. En informator forvantas ha god kunskap om
myndighetens information. En fastighetsforvaltare och intendent
forvantas ha kunskaper om myndighetens lokalférhallanden. En fraga
om kontaktpersonens funktion stalldes for att kunna jamfora
undersokningarna mellan aren.

Tabell 2.
Uppgifter om kontaktpersonens befattning/funktion.

Procent av antal svarande myndigheter.

Befattning/ funktion 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %

Administrativ chef 28 33 28 30 31

Direktdr/ Lagman 20 14 16 8 14

Personalansvarig 15 17 16 15 16

Samordnare/ Projektledare 15 16 19 12

Kanslichef/ Ekonomichef 11 9

Fastighetsforvaltare/ 6 7 9 5 7

Intendent

Informatdr/ IT- och 4 2 3 7 2

servicechef

Nytt 2007: handlaggare m.fl. - - - 15 14

Ej svar 1 2 1 3 1

Totalt 100 100 100 100 100

Bastal= antal svarande mynd. 360 324 363 330 289

Enkéatsvaren visar att kontaktpersonen vid myndigheterna har
befattningar som forvantas ha god 6verblick éver sin arbetsplats. De
svarande fordelade sig sju olika befattningar/funktioner. De forsta aren
har myndighetens chef eller en chef for administration, personal eller
kansli fungerat som myndighetens kontaktperson for enkéten vid cirka
70 procent av myndigheterna. Det forefaller som ansvaret som
kontaktperson vid flera myndigheter numera delegerats till
handlaggare och andra personer bade inom och utanfér ledning, stab
eller kansli, varfor det 2007 har tillkommit ytterligare en grupp. Det ar
mindre vanligt att ansvarig for lokalfragor och information varit
kontaktperson for enkéten.
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Storleksgrupp

Det ar kéant fran de tidiga enkéterna att sma myndigheter inte kommit
sa langt, medan de stérre myndigheterna kommit betydligt 1dngre 1 sitt
arbete med handlingsplaner. Vi kinner alltsa redan till att storleken
har betydelse for myndigheternas arbete med tillgdnglighetsfragor och
fordjupar oss darfor inte 1 denna analys.

I tidigare rapporter har vi redovisat myndigheternas svar indelade 1
fyra grupper efter antal anstallda. Grupperna var

stor myndighet, 301 eller fler anstéllda

mellanstor myndighet, mellan 51 och 300 anstallda
liten myndighet, mellan 11 och 50 anstallda
mycket liten myndighet, 10 eller farre anstallda.

Hér redovisas myndigheternas férdelning pa storleksgrupp i de fem
undersokningarna.

Tabell 3.
Myndigheter férdelade pa olika storleksgrupper med avseende pd antal anstéllda.

Antal myndigheter

Kontaktperson 2003 2004 2005 2007 2008
Antal Antal Antal Antal Antal
Stor, 301 och fler anstéllda 103 89 104 107 96
Mellan, 51-300 anstéllda 115 115 130 115 99
Liten, 11-50 anstallda 116 101 111 108 91
Mycket liten, 0-10 anstallda 26 19 18 3
Totalt 360 324 363 330 289

Storleksgrupperna Stor, Mellan och Liten omfattar vardera omkring
en tredjedel av de svarande myndigheterna vid de tre
undersokningarna. I storleksgruppen Mycket liten myndighet ingar
endast 5-7 procent av myndigheterna 2003-2005. 2007 ingar ingen och
2008 ar det endast tre som valt att svara. Variationen mellan artalen
beror pa att myndigheter 14ggs ner, nybildas, ombildas eller inte
svarar pa enkaten. De sma myndigheterna med 10 anstéllda och farre
kan sedan 2007 bli befriade fran att svara pa enkéten, darav den laga
siffran. De som valt att svara ingar i gruppen Liten.

Departement

Enkétsvaren 1 undersékningen redovisas ocksa 1 form av diagram som
utgar ifran myndigheternas departementstillhorighet. Detta ger en
bild av pa vilket sitt den politiska styrningen, till exempel
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departementens styrning genom regleringsbrev, kan ha betydelse for
hur myndigheterna arbetar med tillgdnglighetsfragor.

Tabell 4.
Under vilka departement(a) ligger de myndigheter som ingdr i undersékningen?

Antal svarande myndigheter.

Departement 2003 2004 2005 2007 2008
Antal Antal Antal Antal Antal
Justitiedepartementet 128 104 115 118 114
Utbildningsdepartementet (b) 51 51 56 69 44
Finansdepartementet 56 51 55 35 34
Naringsdepartementet 47 49 54 46 22
Kulturdepartementet (b) 24 20 24 20
Socialdepartementet 14 14 15 15 10
Jordbruksdepartementet 8 13 9 6
Foérsvarsdepartementet 9 8 10 10
Miljédepartementet (c) 11 8 9 12 8
Utrikesdepartementet (d) 9 8 8 10 10
Integrations- och 5
jamstalldhetsdepartementet
Arbetsmarknadsdepartementet
Ovriga (e) 3 3 4 6
Antal svarande myndigheter 360 324 363 330 289

a) Notera att departementsindelningen har varierat dver tid. Fér 2005 galler den
departementstillhérighet myndigheterna hade i bérjan av 2005.

b) Utbildnings- och Kulturdepartementet utgér ett departement 2007
c) Miljo- och Samhallsbyggnadsdepartementet utgor ett departement 2007.

d) De cirka 100 utlandsmyndigheter (ambassader, konsulat med flera) under
Utrikesdepartementet ingar inte i undersékningarna.

e) Under gruppen Ovriga ingdr 2003 och 2004 Justiticombudsmannen, Regeringskansliet och
Riksdagsforvaltningen, 2005 ingdr dven Riksbanken, 2007 dessutom Riksrevisionen och
Regeringsratten. Ar 2008 har Regeringskansliet, Riksdagsforvaltningen och Riksrevisionen svarat
(Regeringsratten har korrigerats och ingdr har under Justitiedepartementet).

Tabellen visar under vilka departement myndigheterna som besvarat
enkéten ligger. En tredjedel av myndigheterna ligger under
Justitiedepartementet, medan endast en liten andel, tio och farre
ligger under Forsvarsdepartementet, Miljodepartementet och
Utrikesdepartementet. Inom gruppen Ovriga ingdr i 2008 ars
undersokning tre myndigheter som ligger direkt under
statsradsberedningen, Regeringskansliet 4r den storsta med ca 4500
anstéallda.

Storst myndigheter har Forsvarsdepartementet och
Utbildningsdepartementet med flest anstédllda per myndighet, flera
tusen 1 genomsnitt. Minst myndigheter med avseende pa antal
anstéllda har Kulturdepartementet med under hundra anstéllda 1
genomsnitt.

10
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Bilaga 2. Tabeller (tabell 5-16)

Tabell 5. (2008 Frdga 3a)

Har ni en fardig handlingsplan for hur lokalerna, verksamheten och informationen
ska bli tillgéngliga for personer med funktionsnedsattning enligt férordning SFS
2001:5267

Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %
Ja* 7 15 21 62 69
Nej 92 84 78 38 30
Ej svarat 1 1 1 1
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289

* 2007 och 2008 ingdr bade Ja, antagen av myndighetens ledning och Ja, men inte antagen av
myndighetens ledning i ja-svaret.

Tabell 6. (2008 fraga 3a)
Ar handlingsplanen antagen av myndighetens ledning?

Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %

Ja* 67 84 87 89 88

Nej 29 16 9 11 12

Ej svarat 4 4

Totalt 100 100 100 100 100

Bastal=antal svarande myn. 27 47 77 205 200

som har handlingsplan

* 2007 och 2008 ingdr under ja - Ja, antagen av myndighetens ledning och Ja, men inte antagen
av myndighetens ledning i ja-svaret.

Tabell 7. (2008 fraga 3b)
Finns en skriftlig policy till grund fér handlingsplanen?

Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %
Ja* 16 24 32 50 59
Nej 82 75 67 11 11
Ej svarat 2 1 1 39 30
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289

*For &r 2007 och 2008 ingdr fragealternativen (Ja, ingdr i handlingsplanen och Ja, som ett
fristdende dokument) under denna punkt

11
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Tabell 8. (2008 frdga 3c)
Ar handlingsplanen reviderad?

Ar 2004 2005 2007 2008
% % % %

Ja 14 30 38 42

Nej 84 66 62 58

Ej svarat 2 4

Totalt 100 100 100 100

Bastal=antal svarande myn. 49 77 205 200

med handlingsplan

Tabell 9. (2008 frdga 4)
Har myndigheten utsett ansvarig/ansvariga for att samordna arbetet med att
forbattra tillgangligheten?

Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %

Ja 38 46 54 66 76

Nej 62 53 45 32 24

Ej svar 1 1 2

Totalt 100 100 100 100 100

Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289

Tabell 10. (2008 fraga 5)

I vilken omfattning har myndigheten inom féljande omraden genomfért
inventering av tillgangligheten fér personer med funktionsnedsattning?

Omrade Lokaler Skriftlig information, Kommunikation Webbplats
Ar 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008
% % % % % % % %

Ej p&borjat 9 3 25 21 18 13 18 9
Delvis 19 15 33 38 32 38 22 22
Till halften 4 5 5 5 6 10 5 10
En stor del 26 36 15 24 20 26 22 35
Fullstandigt 37 41 14 12 16 13 22 23
Ej svar 5 5 8 8 11 1
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100
Bastal= antal 330 209 330 209 330 209 330 209

svarande myn.

* 2008 ingdr inte de 80 domstolarna, eftersom Domstolsverket svarat fér alla domstolar
gemensamt.

12
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Tabell 11. (2008 fraga 6)

Har ni etablerat kontakt med handikapproérelsen i arbetet med att géra

myndigheten tillganglig??

Ar 2003 2004 2005 2007

2008
% % % % %
Jax* 21 27 30 38 30
Nej 76 69 66 59 70
Vet ej 3 3 3
Ej svar 1 1 3
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289
*2007 och 2008 fanns inget vet ej - alternativ.
Tabell 12. (2008 fraga 7)
Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet - i ert
systematiska arbetsmiljéarbete?
Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %
Ja fullt ut - - - 16 20
Ja /Ja till viss del 25 35 45 46 50
Nej 58 49 43 24 20
Saknar plan 16 13 11 6 8
Ej svar 1 3 1 8 2
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289
Tabell 13. (2008 fraga 7)
Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet - i er
mangfaldsplan
Ar 2003 2004 2005 2007 2008
% % % % %
Ja fullt ut - - - 20 23
Ja /Ja till viss del 18 27 33 32 35
Nej 57 54 50 27 24
Saknar plan 24 16 16 12 15
Ej svar 1 3 1 9 3
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal=antal svarande myn. 360 324 363 330 289

13
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Tabell 14. (2008 fraga 7)

Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet - i er
jamstalldhetsplan

Ar 2003 2004 2005 2007

2008
% % % % %

Ja fullt ut - - - 16 21
Ja /Ja till viss del 15 22 30 35 38
Nej 75 67 62 33 33
Saknar plan 9 7 7 6 6
Ej svar 1 4 1 9 3
Totalt 100 100 100 100 100
Bastal= antal svarande myn. 360 324 363 330 289

Tabell 15. (2008 fraga 7)

Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet - i ert
miljéledningssystem.

Ar 2007 2008
% %
Ja fullt ut 3 5
Ja /Ja till viss del 17 22
Nej 46 39
Saknar plan 22 30
Ej svar 11 4
Totalt 99* 100
Bastal= antal svarande myn. 330 289

* P3 grund av avrundning till heltal blir inte summan 100 procent.

Tabell 16. (2008 fraga 7)

Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet - i ert
systematiska brandskyddsarbete.

Ar 2007 2008
% %
Ja fullt ut 11 16
Ja /Ja till viss del 38 42
Nej 29 28
Saknar plan 12 11
Ej svar 9 3
Totalt 99% 100
Bastal= antal svarande myn. 330 289

* P4 grund av avrundning till heltal blir inte summan 100 procent.

14
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Bilaga 3. Svarande och bortfall

Svarande och bortfall

Totalt ingick 320 myndigheter i denna undersékning. Av dessa har 289
myndigheter (90 procent) besvarat enkdten. Bortfallet, de myndigheter
som inte besvarat enkiten, utgér 31 myndigheter. Analysen av
enkitresultaten baseras enbart pa gruppen svarande myndigheter.

I listan som foljer presenteras myndigheterna under respektive
departement utifran vad de svarat pa fraga 3a — Har ni en fardig
handlingsplan for hur lokaler, verksamhet och information ska bli
tillgadngliga for personer med funktionsnedsittning enligt forordning
SFS 2001:526?- Svarsalternativen var 1) Ja, antagen av myndighetens
ledning. Vilket ar? 2) Ja, men inte antagen av myndighetens ledning.
3) Nej.

De myndigheter som ingar 1 undersékningen har delats in
departementsvis under foljande fem rubriker:

Har antagen handlingsplan
Har handlingsplan, ej antagen
Har ej handlingsplan

Ej svarat pa fragan

e Bortfall- ej svarat pa enkiten

Myndigheter som inte ingdr i unders6kningen

Enkéaten skickates ut till 350 myndigheter totalt av dessa ar 30
befriade fran att besvara enkéaten. 21 myndigheter har farre dn 11
anstdllda och ar darfor befriade. 9 myndigheter ar befriade av andra
skal. Vissa har upphort andra har ombildats eller forts éver till andra
myndigheter. Till exempel Lararhogskolan som nu ingar under
Stockholms universitet. Befriade myndigheter presenteras i slutet av
listan.

Arbetsmiljoverket, AV

Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen, IAF

Lista pa svarande och bortfall

Arbetsmarknadsdepartementet

Har antagen handlingsplan Har ej handlingsplan
Arbetsdomstolen, AD Institutet for arbetsmarknadspolitisk
Arbetsformedlingen utvardering, IFAU
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Finansdepartementet
Har antagen handlingsplan

Ekonomistyrningsverket
Finansinspektionen
Fortifikationsverket
Konjunkturinstitutet
Lotteriinspektionen

Lansstyrelsen i Blekinge lan
Lansstyrelsen 1 Dalarnas ldn
Lansstyrelsen 1 Gotlands ldn
Léansstyrelsen 1 Géavleborgs lan
Lansstyrelsen 1 Jamtlands 1an
Lansstyrelsen 1 Jonkoping
Lansstyrelsen 1 Kalmar lan
Lansstyrelsen 1 Kronobergs Lan
Lansstyrelsen 1 Sodermanlands l4n
Léansstyrelsen 1 Vasternorrlands lédn
Léansstyrelsen 1 Vastmanlands lan
Lansstyrelsen 1 Vastra Gotalands 1an
Lansstyrelsen i Orebro l4n
Premiepensionsmyndigheten, PPM
Riksgéldskontoret

Statens bostadskreditndmnd, BKN
Statistiska centralbyran, SCB

Har handlingsplan, ej antagen
Statens pensionsverk, SPV

Har ej handlingsplan
Arbetsgivarverket
Kronofogdemyndigheten
Lansstyrelsen 1 Hallands lan
Lansstyrelsen 1 Skane lan
Lansstyrelsen 1 Stockholms 14n
Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen 1 Vasterbottens lan
Skatteverket

Tullverket
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Verket for forvaltningsutveckling,
Verva.

Ej svarat pa fragan
Statskontoret

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Kammarkollegiet

Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Varmlands lan
Lansstyrelsen i Ostergotlands 1an

Statens fastighetsverk, SFV (svarade 24
nov)

Forsvarsdepartementet

Har antagen handlingsplan
Forsvarets materielverk, FMV
Forsvarsmakten, FM
Kustbevakningen, KBV

Statens haverikommission, SHK
Statens raddningsverk, SRV

Har ej handlingsplan
Forsvarshogskolan, FHS
Forsvarets radioanstalt, FRA

Totalférsvarets forskningsinstitut, FOI

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Krisberedskapsmyndigheten, KBM
Totalférsvarets pliktverk, TPV

Integrations- och
jamstalldhetsdepartementet
Har antagen handlingsplan
Fastighetsméiklarndmnden, FMN
Handikappombudsmannen, HO
Konsumentverket

Ombudsmannen mot etnisk
diskriminering, DO
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Har ej handlingsplan

Jamstalldhetsombudsmannen, JamO

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Allméanna reklamationsndmnden, ARN

Ungdomsstyrelsen

Jordbruksdepartementet

Har antagen handlingsplan
Fiskeriverket
Livsmedelsekonomiska institutet
Livsmedelsverket, SLV

Statens veterindrmedicinska anstalt,

SVA

Sveriges lantbruksuniversitet, SLU

Har handlingsplan, ej antagen
Statens Jordbruksverk, SJV

Bortfall- ej svarat pd enkdten

Sametinget

Justitiedepartementet

Har antagen handlingsplan
Brottsforebyggande radet, BRA
Datainspektionen
Domstolsverket, DV

Gota Hovratt

Hovratten for Vastra Sverige
Hogsta domstolen
Justitiekanslern, JK
Kammarratten i Jonkoping
Kammarratten 1 Stockholm
Kriminalvarden

Lansratten 1 Blekinge 1an
Lansratten 1 Jonkdpings Lan
Lansratten 1 Kalmar 1an
Lansratten 1 Kronobergs Léan

Lansratten 1 Norrbottens lan
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Léansratten 1 Stockholms léan
Léansratten 1 Sodermanlands lan
Léansratten 1 Vasterbottens 1dn
Lansratten 1 Vastmanlands 1an
Lénsrétten i Orebro 1an

Lansratten i Ostergotlands 1an
Polismyndigheten 1 Blekinge 14n
Polismyndigheten 1 Dalarnas lan
Polismyndigheten 1 Gotlands 14n
Polismyndigheten 1 Gavleborgs l4an
Polismyndigheten 1 Jonkopings Lan
Polismyndigheten 1 Stockholms ldn
Polismyndigheten 1 S6dermanlands lan
Polismyndigheten 1 Vasterbottens ldn
Polismyndigheten 1 Vasternorrlands lan
Polismyndigheten i Ostergotlands l4dn
Regeringsritten

Revisorsndmnden

Statens Kriminaltekniska
Laboratorium, SKL

Tingsréatten Blekinge
Tingsratten Eskilstuna
Tingsritten Falun
Tingsratten Gallivare
Tingsratten Helsingborg
Tingsratten Hudiksvall
Tingsréatten Hassleholm
Tingsratten Kalmar
Tingsratten Linképing
Tingsratten Lulea
Tingsratten Malmo
Tingsréatten Mariestad
Tingsréatten Mora
Tingsratten Molndals
Tingsratten Nykoping
Tingsratten Solna
Tingsratten Sundsvall
Tingsratten Umea
Tingsratten Orebro

Valmyndigheten
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Har handlingsplan, ej antagen
Hyresndmnden 1 Stockholm
Kammarratten 1 Géteborg
Lénsratten 1 Skane lan

Tingsratten Skelleftea

Tingsratten Uddevalla

Tingsratten Vanersborg
Tingsréatten Vastmanland
Polismyndigheten 1 Hallands lan
Polismyndigheten i Kalmar lan
Polismyndigheten 1 Norrbottens ldn
Polismyndigheten i1 Skane lan
Polismyndigheten i Varmlands l4n
Polismyndigheten 1 Vastmanlands 1an
Rikspolisstyrelsen, RPS
Rattsmedicinalverket, RMV

Har ej handlingsplan
Brottsoffermyndigheten, BrOM
Ekobrottsmyndigheten, EBM
Hovratten for Ovre Norrland
Hovratten 6ver Skane och Blekinge
Hyresndmnden 1 Malmo

Lansratten 1 Gotlands 1an
Lansratten 1 Gavleborgs lan
Lansratten 1 Goteborg

Lansratten 1 Hallands lan
Lansratten 1 Jamtlands 14n
Lansratten 1 Uppsala lan

Lansratten 1 Vanersborg

Lansratten i Virmlands lan
Polismyndigheten 1 Kronobergs Lan
Polismyndigheten 1 Vastra Gétalands
lan

Polismyndigheten i Orebro lin

Svea hovratt med Miljoéverdomstolen

Sakerhets- och
integritetsskyddsndmnden

Sakerhetspolisen
Tingsratten Alingsas

Tingsratten Attunda
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Tingsratten Boras
Tingsratten Eksjo
Tingsratten Gavle
Tingsriatten Goteborg
Tingsréatten Halmstad
Tingsratten Haparanda
Tingsratten 1 Sédertérn
Tingsratten Katrineholms
Tingsriatten Kristianstad
Tingsratten Lidkoping
Tingsratten Lund
Tingsratten Nacka
Tingsratten Norrképing
Tingsratten Norrtilje
Tingsriatten Skévde
Tingsratten Stockholm
Tingsratten Sodertalje
Tingsratten Uppsala
Tingsréatten Varberg
Tingsratten Varmland
Tingsratten Ystad
Tingsratten Angermanland
Tingsratten Ostersund

Aklagarmyndigheten

Bortfall- ej svarat pa enkdten

Hovratten for Nedre Norrland

Hyresndmnden 1 Géteborg
Justitieombudsmannen JO
Kammarritten 1 Sundsvall
Lansratten 1 Dalarnas lan

Lansratten 1 Mariestad

Polismyndigheten i Jamtlands lan

Polismyndigheten i Uppsala lan

Sametinget
Tingsratten Gotland
Tingsriatten Jonkoping
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Kulturdepartementet

Har antagen handlingsplan

Forum for Levande historia

Granskningsndmnden for radio och TV

Institutet for sprak och folkminnen,

SOFI

Livrustkammaren, Skoklosters slott,
Hallwylska museet

Moderna Museet

Nationalmuseum med Prins Eugens
Waldemarsudde

Riksarkivet, RA
Riksutstéllningar
Statens kulturrad

Statens museer for varldskultur

Har handlingsplan, ej antagen

Statens forsvarshistoriska museer,

SFHM

Har ej handlingsplan
Arkitekturmuseet
Naturhistoriska riksmuseet
Statens historiska museer, SHMM
Statens maritima museer
Presstédsndmnden

Radio- och TV-verket, RTV
Statens Biografbyra

Statens musiksamlingar

Ej svarat pa fragan

Talboks- och punktskriftsbiblioteket,
TPB

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Riksantikvarieimbetet, RAA

Miljodepartementet

Har antagen handlingsplan

Forskningsradet for miljo, areella

néringar och samhéllsbyggande, Formas

Kemikalieinspektionen, KemI
Lantmateriverket
Naturvardsverket

Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut, SMHI

Har ej handlingsplan
Statens geotekniska institut, SGI
Stralsidkerhetsmyndigheten

Naringsdepartementet

Har antagen handlingsplan
Banverket, BV
Glesbygdsverket

Institutet for tillviaxtpolitiska studier,
ITPS

Jarnvagsstyrelsen
Konkurrensverket, KKV

Patent- och registreringsverket, PRV
Patentbesvarsriatten

Post- och telestyrelsen, PTS
Rikstrafiken

Rymdstyrelsen

Statens vég- och
transportforskningsinstitut, VTI

Sveriges geologiska understkning inkI.
Bergsstaten, SGU

Verket for naringslivsutveckling, Nutek

Viagverket

Har handlingsplan, ej antagen
Luftfartsverket, LFV

Har ej handlingsplan
Bolagsverket

Elsékerhetsverket
Sjofartsverket, SjoV
Skogsstyrelsen, SKS

Statens energimyndighet, STEM

Statens institut for
kommunikationsanalys, SIKA
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Verket for innovationssystem, Vinnova

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Energimarknadsinspektionen

Luftfartsstyrelsen

Socialdepartementet

Har antagen handlingsplan
Barnombudsmannen, BO

Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap, FAS

Forsdkringskassan

Handisam, Myndigheten for
handikappolitisk samordning

Haélso- och sjukvardens ansvarsnamnd,
HSAN

Smittskyddsinstitutet, SMI
Socialstyrelsen, SoS
Statens folkhalsoinstitut, FHI

Tandvards- och
lakemedelsformansverket, TLV

Har handlingsplan, ej antagen

Statens institutionsstyrelse, SiS

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Lakemedelsverket, LV

Statens beredning for medicinsk
utvardering, SBU

Utbildningsdepartementet

Har antagen handlingsplan
Blekinge Tekniska Hogskola
Danshogskolan

Goteborgs universitet
Hogskolan Dalarna
Hogskolan 1 Boras
Hogskolan 1 Gavle
Hogskolan 1 Halmstad
Hogskolan 1 Kristianstad
Hogskolan 1 Skévde
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Hogskolan pa Gotland

Hogskolan Vst

Hoégskoleverket, HSV
Idrottshogskolan i Stockholm, GIH
Karlstads universitet

Karolinska institutet, KI

Kungliga konsthogskolan

Kungliga Musikhégskolan 1 Stockholm,
KMH

Kungliga Tekniska hogskolan, KTH
Linko6pings universitet

Lunds universitet

Malmoé hogskola

Myndigheten for kvalificerad
yrkesutbildning, KY

Mailardalens hogskola
Operahogskolan 1 Stockholm
Polarforskningssekretariatet
Statens ljud- och bildarkiv
Statens Skolverk
Stockholms universitet
Sodertorns hogskola

Umea universitet

Uppsala universitet

Viaxjo Universitet

Orebro Universitet

Overklagandendamnden fér studiestdd,

OKS

Har handlingsplan, ej antagen

Internationella programkontoret for
utbildningsomradet

Mittuniversitetet

Har ej handlingsplan

Centrala studiestédsndmnden, CSN
Dramatiska institutet, DI

Hoégskolan 1 Jonk&ping (ej statlig mynd.)
Hogskolan 1 Kalmar

Institutet for rymdfysik, IRF
Specialpedagogiska skolmyndigheten
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Teaterhogskolan 1 Stockholm
Verket for hogskoleservice, VHS

Bortfall- ej svarat pd enkdten
Konstfack

Kungliga biblioteket, KB
Luleéa tekniska universitet
Vetenskapsradet, VR

Utrikesdepartementet

Har antagen handlingsplan
Exportkreditndmnden, EKN

Inspektionen for strategiska produkter,
ISP

Institutet for utvardering av

internationellt utvecklingsssamarbete,
Sadev

Kommerskollegium
Migrationsverket

Nordiska Afrikainstitutet, NAI
Svenska Institutet, SI

Har handlingsplan, ej antagen

Styrelsen for ackreditering och teknisk
kontroll, SWEDAC

Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete, Sida

Har ej handlingsplan

Myndigheten for utlandska
Iinvesteringar i Sverige, ISA

Bortfall- ej svarat pd enkdten

Folke Bernadottsakademin

Ovriga
Har antagen handlingsplan
Regeringskansliet

Riksdagsférvaltningen
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Har ej handlingsplan

Riksrevisionen

Bortfall- ej svarat pa enkdten

Sveriges Riksbank

Myndigheter som inte ingdr i
undersokningen

Foljande myndigheter har blivit befriade
och ingar inte 1 undersokningen.

Myndigheter som &r befriade fran att
svara pa enkaten

Forsta AP-fonden

Institutet for psykosocial medicin, IPM
Lararhogskolan 1 Stockholm

Mpyndigheten for nétverk och samarbete
inom hogre utbildning, NSHU

Myndigheten for skolutveckling

Nationellt centrum f6r flexibelt larande,
CFL

Rattshjalpsmyndigheten
Statens karnkraftinspektion, SKI
Statens stralskyddsinstitut, SSI

Myndigheter med farre an 11
anstdllda som valt att inte svara
Bokforingsndmnden
Finanspolitiska radet
Hyresndmnden 1 Jonkoéping
Hyresndmnden i Linképing
Hyresndmnden 1 Sundsvall
Hyresndmnden 1 Umea
Hyresndmnden i Vasteras
Konstnarsndmnden
Marknadsdomstolen

Medlingsinstitutet
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Myndigheten for internationella Styrelsen for psykologiskt forsvar, SPF

adoptionsfrégor, MIA Svenskt biografiskt lexikon

Ombudsmannen mot diskriminering pa

! Tingsratten Karlskoga
grund av sexuell ldggning, HomO

Tingsritten Lycksele

S betsndmnden for statsbidrag till .
tra:)r;rlsaarm?usnrzla’lrrsnslrren ot statsbicrag t Overklagandendmnden for hogskolan,

ONH
Skolvéasendets 6verklagandendmnd
Statens konstrad

Statens va-namnd
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Bilaga 4. Enkaten

Handisams myndighetsenkat 2008

Undersokning om myndigheters arbete for genomforandet av
handikappolitiken enligt férordning (SFS 2001:526)

Detta &r en Word-version av Handisams webbaserade enkat vars lank
skickades per e-post till ca 350 statliga myndigheter 24 oktober 2008.

Enkaten besvaras via lanken och skickas elektroniskt till Handisam. | de
fall elektroniskt format inte fungerar gar det bra att skicka ifyllda svar per
brev till Handisam.

Handisam behdver era svar senast onsdagen den 12 november 2008.

Handisam, Myndigheten for handikappolitisk samordning 2008-10-24

Titel: Handisams myndighetsenké&t 2008
-Undersokning om myndigheters arbete for genomférandet av
handikappolitiken enligt férordning (SFS 2001:526).

Enkéten (i word och PDF-format) finns att ladda ner fran
webbplatsen: www.handisam.se

Alternativa format kan bestéallas fran Handisam.
Postadress: Handisam, Arenavagen 63, 121 77 Johanneshov

E-post: enkat@handisam.se
Telefon: 08-600 84 00, fax: 08-600 84 99
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Handisams myndighetsenkat 2008

Handisam har regeringens uppdrag att folja statliga myndigheters
arbete med att forbattra tillgangligheten fér personer med
funktionsnedséattning. En viktig del i uppféljningen ar denna korta
enkat som samtliga myndigheter ombeds att svara pa.

Enkéten handlar om hur myndigheter arbetar med sin handlingsplan
for tillganglighet.

Statliga myndigheter ska enligt forordning 2001:526 arbeta for att
deras verksamhet, information och lokaler &r tillgangliga for personer
med funktionsnedsattning. I myndighetens systematiska
tillganglighetsarbete ska inventeringar genomforas och en
handlingsplan tas fram. (Se bilaga 1 i slutet av enkaten.)

For stdd och handledning finns Handisams riktlinjer for tillganglighet
”Riv hindren”. G4 in pa www.handisam.se.

Vi behover era svar senast onsdagen den 12 november 2008.
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Nagra praktiska rad (galler den webbaserade enkaten)

Bladdra

Var vanlig och anvand knapparna Nasta och Foregaende nertill i
formularet nar du klickar fram och tillbaka i enkaten. Anvand inte Bakat-
knappen i det 6vre vanstra hornet i webblasaren for da stangs enkaten.

Fyll i
Era svar sparas automatiskt sa fort du gar till nasta sida. Du behover inte
fylla i alla svar samma dag det gar bra att fortsatta vid ett senare tillfalle.

Radera
Har du markerat fel kan du radera markeringarna pa sidan genom att
klicka pa knappen Rensa. Den hittar du langst ner till vanster.

Klar

Markera Klar pa fraga 9 och tryckt sedan pa Nasta langst ner till hdger nar
du fyllt i hela enkaten. Da kan Handisam lasa av det fullstandiga svaret.
Observera att det inte ges nagon sarskild kvittens.

Skriv ut
| slutet av enkaten har du mdjlighet att skriva ut hela enkaten med de svar
du angett.

Vill du se hela enkéaten (aven de dolda fragorna) se word-filen pa
www.handisam.se eller anvand enkatens Skriv ut funktion

Skicka helst inte ndgon papperskopia till oss.
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Arbetet med handlingsplaner

Myndigheter med fler &n 10 anstallda ska besvara enkéten i sin helhet.
Domstolar (tingsratter, hovratter, lansratter, kammarratter, regeringsratt,
hyres- och arrendendmnder och hdogsta domstolen) med fler an 10
anstallda ska besvara alla fragor utom fraga 5 eftersom den besvaras
generellt av Domstolsverket.

1 Uppgifter om kontaktperson for denna enkat pa myndigheten

Nedan finns ifyllda uppgifter. Var vanlig och uppdatera dessa uppgifter om
andring skett eller om uppgifterna saknas.

Namn:

Myndighet:

Telefon:

2. Hur manga anstallda har ni pa er myndighet?

For myndigheter med farre @n 11 anstallda ar det frivilligt att besvara enkaten,
men vi ar tacksamma om ni &nda gor det.

Nedan finns fyllda uppgifter. Var vanlig och uppdatera uppgiften om andring skett
eller om uppgiften saknas.

Antal anstéllda ..............
Vi har farre dn 11 anstallda och valjer att:

Q gd vidare
Q avsluta — g4 till fraga 11
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3a. Har ni en fardig handlingsplan for hur lokalerna, verksamheten
och informationen ska bli tillgéangliga fér personer med
funktionsnedsattning enligt forordning SFS 2001:526?

Observera att hyresgasten ar ansvarig for tillganglighetsarbetet enligt férordning
oavsett vem som ager lokalerna!

Ja, antagen av myndighetens ledning. Vilket ar? .........
Ja, men inte antagen av myndighetens ledning
Nej — ga till fraga 4

ooo

w
(o

. Finns en skriftlig policy till grund for handlingsplanen?

Ja, ingar 1 handlingsplanen
Ja, som ett fristdende dokument
Nej

ooo

3c. Ar handlingsplanen reviderad?

Ja, senaste revideringen gjordes ar....................
Nej

oo

4. Har myndigheten utsett ansvarig/ansvariga for att samordna
arbetet med att forbéattra tillgangligheten?

Q Ja, en person
Q Ja, flera personer
Q Nej
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5. 1 vilken omfattning har myndigheten inom foljande omraden
genomfort inventering av tillgangligheten fér personer med
funktionsnedsattning?

Uppskatta hur stor andel av myndighetens samtliga lokaler, information,
kommunikation, webbplats som inventerats utifran anstélldas och besokandes
behov. Om ingen inventering genomforts, kryssa for “ej pabdérjat”. Om: till
exempel alla myndighetens lokaler inventerats, kryssa for "fullstandigt”.
(Domstolsverket ska svara generellt fér samtliga domstolar).

Ejpa- Del- Till En Full-
I hur hég grad har ni inventerat: borjat vis half-  stor stan-
ten andel digt

- lokaler (entréer, arbetsrum,

sammantradesrum, horsalar,

toaletter bibliotek, J J J J J
uppehallsutrymmen osv.)?

- skriftlig information
(anslagstavlor, broschyrer, Q Q Q Q Q
rapporter, laromedel osv.)?

- kommunikation (telefoni, video,
horselteknisk utrustning osv.)? = J 4 J J

- webbplats (startsida och

undersidor i de externa och interna U d a d a
néaten, osv.)?

6. Har ni etablerat kontakt med handikapproérelsen i arbetet med att
gobra myndigheten tillganglig?

Q Ja
Q Nej
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7. Har ni vid er myndighet integrerat funktionshinderperspektivet?

Funktionshinderperspektivet ar en strategi for att utforma exempelvis en
myndighets verksamhet sa att alla kan ta del av den. Perspektivet innebar att i
planering och genomférande utga fran att manniskor ar olika och har olika
forutsattningar och behov. Funktionshinderperspektivet verksamhetsintegreras
och ska vara en naturlig del av ordinarie verksamhet.

Myndigheter ska ta fram policydokument och planer inom en rad omraden. Var
fraga ar om funktionshinderperspektivet finns integrerat i dessa dokument pa er
myndighet?

Ja Ja till Plan
fullt  wviss Nej sakna
ut del S

-1 ert systematiska

arbetsmiljoarbete? Q Q Q Q

- 1 er mangfaldsplan? 0 0 0 0

-1 er jamstalldhetsplan? 0 0 0 0

_ . RN . ‘)

1 ert milj6ledningssystem? 0 0 0 0
-1 ert systematiska
brandskyddsarbete? Q Q Q Q

8. Har ni andra synpunkter eller kommentarer gar det bra att lamna
dem har.

| L C0) 0180 0 T=y a1 1 =)

..................................................................................................
..................................................................................................
--------------------------------------------------------------------------------------------------
..................................................................................................
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9. Ar du klar med fragorna 1-8?

Markera Klar och tryckt sedan p& Nasta langst ner till héger nar du fyllt i hela
enkaten. (Det galler &ven de myndigheter med farre an 11 anstéllda som valt att
avsluta efter fraga 2.) Da kan Handisam lasa av ert fullstandiga svar. Observera
att det inte ges nagon sarskild kvittens.

Q Klar (tryck sedan nista)

Var vanlig och kontrollera att ni svarat pa alla fragor.

Det gér bra att ga tillbaka och komplettera era svar fram till
onsdagen den 12 november da vi stanger denna enkat.

Tack for er medverkan!

Vanliga halsningar

Handisam

Galler for webbenkéaten:
Klicka har for att skriva ut enkaten.

Klicka sen pa nasta for att slutféra enkaten, annars finns det risk att ni far en
paminnelse
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Bilaga 1-5: 2008 &rs uppfdljning av statsférvaltningens tillganglighetsarbete

Bilaga 5. Forordningen

Sa har lyder forordningen i sin helhet

Forordning (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for
genomforandet av handikappolitiken.

Utfardad: 2001-06-14. Andring inford: t.o.m. SFS 2005:1081.

Genomforandet av de handikappolitiska malen

1 8 Myndigheter under regeringen skall utforma och bedriva sin verksamhet med
beaktande av de handikappolitiska malen.

Myndigheterna skall verka for att personer med funktionshinder ges full
delaktighet i samhallslivet och jamlikhet i levnadsvillkor. Myndigheterna skall
sarskilt verka for att deras lokaler, verksamhet och information ar tillgangliga for
personer med funktionshinder. | detta arbete skall Férenta nationernas
standardregler for att tillforsakra manniskor med funktionsnedsattning delaktighet
och jamlikhet vara vagledande.

Planering och samrad

2 8§ Myndigheterna skall i arbetet med att géra myndigheternas lokaler,
verksamhet och information mer tillg&ngliga for personer med funktionshinder
genomfdra inventeringar och utarbeta handlingsplaner. Denna skyldighet galler
dock inte om det ar uppenbart att det inte behdvs med hansyn till verksamhetens
art.

3 § Myndigheterna skall, nar det finns anledning till det, samrada med
Myndigheten fér handikappolitisk samordning om hur insatser enligt denna
forordning skall utformas.

Forordning (2005:1081).
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