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Undersokning om myndigheters arbete for genomférandet av
handikappolitiken enligt forordning (SFS 2001:526)

OBS!
Detta ar en Word-version av den webbaserade enkat vars lank skickades per e-
post till ca 400 statliga myndigheter 16 februari 2007.

Word-versionen kan ge en éverblick éver hela enkaten. Den kan ocksa anvandas
som underlag innan svaren fylls i pa den egna webblanken och ar aven latt att
skriva ut.

Observera att Handisam 6nskar att myndigheterna fyller i sina svar via den redan
utskickade lanken, eftersom det underlattar sammanstallining och analysarbete.

Om ni inte kan svara i elektroniskt format gar det bra att skicka era ifylida svar
per brev.

Enkéten ar indelad i tva delar varav den forsta delen (fraga 1-16) ska vara
Handisam tillhanda senast fredagen den 8 mars 2007 och andra delen
(frdga 17-41) mandagen den 30 april.
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Handisams myndighetsenkat 2007

Staten ska vara ett foredome i arbetet med att gora hela Sverige
tillgangligt. Det ar ett mal som riksdagen beslutat om i den
handikappolitiska handlingsplanen (Fran Patient till medborgare — en
nationell handlingsplan for handikappolitiken, 1999/2000:79).

Enligt férordning 2001:526 (se bilaga 1) ska statliga myndigheter
verka for att deras verksamhet, information och lokaler &r tillgangliga
for personer med funktionshinder. | arbetet ska de gora inventeringar,
ta fram en handlingsplan samt samrada med Handisam. Vad en
handlingsplan ska innehalla finns beskrivet i Handisams riktlinjer for
tillganglighet ”Riv hindren” (se www.handisam.se) .

Regeringen har gett Handisam i uppdrag att folja upp arbetet bland
statliga myndigheter. Uppféljningen gors genom en enkaét i tva delar.

DEL 1
Den forsta delen (fragorna 1-16), ger oss en bild av hur myndigheter
arbetar med sin handlingsplan for tillganglighet.

Vi behdver era svar pa DEL 1 senast fredagen den 8 mars 2007.
DEL 2

| den andra delen (fragorna 17-41) tar vi reda pa hur tillgangligheten
av myndigheternas lokaler, verksamhet och information har utvecklats
sedan den forsta matningen 2003.

Vi behover era svar pa DEL 2 senast mandagen den 30 april 2007.


http://www.handisam.se/
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Nagra praktiska rad (galler den webbaserade enkaten)

Bladdra

Var vanlig och anvand knapparna NASTA och FOREGAENDE netrtill i formuléret
nar Du klickar fram och tillbaka i enkaten. Anvand INTE back/bakat knappen i det
Ovre vanstra hornet i webblasaren for da stangs enkaten. Sist i enkaten finns
forordningen i sin helhet (Bilaga 1) och en lista pa dokument som kan vara till
hjalp i arbetet med handlingsplanen (Bilaga 2).

Fyll i
Era svar sparas automatiskt sa fort du gar till nasta sida. Du behdver inte fylla i
alla svar samma dag det gar bra att fortsatta vid ett senare tillfalle.

Radera
Har Du markerat fel kan Du radera markeringarna pa sidan genom att klicka pa
RENSA SIDA langst ner till vanster.

Klar

Markera KLAR pa fraga 16 for del 1 (fraga 41 for del 2) och tryckt sedan pa
NASTA langst ner till hoger nar Du fyllt i hela enkaten. Da kan Handisam lasa av
det fullstandiga svaret. Observera att det inte ges nagon sarskild kvittens.

Skriv ut

Det gar bra att skriva ut enkaten sida for sida med webblasarens PRINT/ SKRIV
UT funktion. Tryck garna ut enkaten med era ifyllda svar for egen arkivering.
Skicka helst INTE nagon papperskopia till oss.

Vill ni se hela enkaten (aven de dolda fragorna) se wordfilen pa
www.handisam.se.

Skicka helst INTE nagon papperskopia till oss



http://www.handisam.se/
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Del 1 Arbetet med handlingsplaner och
kvaliteten | dessa planer

DEL 1 Fraga 1a/16
la. Uppgifter om kontaktperson for denna enkat pa myndigheten

Nedan finns ifyllda uppgifter. Var vanlig och uppdatera dessa uppgifter om
andring skett.

NN
Befattning/funktion:
MynNdighet:
DepartemMeNnt: e
TelefON:

E-poStadress: e

DEL 1 Fraga 1b/16
1b. Ar kontaktpersonen kvinna eller man?

(| kvinna
(| man

DEL 1 - fraga 2/16
2. Hur manga anstallda har ni pa er myndighet?

For myndigheter med farre an 11 anstallda ar det frivilligt att besvara enkaten,
men vi ar tacksamma om ni anda gor det.

Antal anstallda ..............

Vi har farre an 11 anstallda och valjer att:

Q ga vidare
Q avsluta — ga till fraga 16
KOMIMEN A . . e e

DEL 1 Fraga 3/16

3. Har ni en fardig handlingsplan for hur lokalerna, verksamheten
och informationen ska bli tillgéangliga fér personer med
funktionshinder enligt férordning SFS 2001:5267

Observera att hyresgasten ar ansvarig for tillganglighetsarbetet enligt forordning
oavsett vem som ager lokalerna!
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Ja, antagen av myndighetens ledning ar...........................
Ja, men inte antagen av myndighetens ledning
Nej — ga till fraga 9

o0o0

DEL 1 Fraga 4/16
4. Finns en skriftlig policy till grund for handlingsplanen?

Q Ja, ingar i handlingsplanen
(| Ja, som ett fristdende dokument
a Nej

DEL 1 Fraga 5a/16

5a. Forsok gora en egen beddomning av er handlingsplan
genom att besvara féljande fragor:

Ja Nej
Star det i planen hur myndigheten lagger upp/ organiserar
arbetet med inventering av lokaler, information och d a
kommunikation?

Innehaller planen forslag pa konkreta (matbara) atgarder

for myndighetens lokaler? a a
Innehaller planen forslag pa konkreta (matbara) atgarder

for myndighetens information och kommunikation? a a
Anges tidpunkter fér utvardering av planen? d a
Anges tidpunkter for revidering av planen? a a

DEL 1 Fraga 5b/16

5b. Du har svarat att planen innehaller forslag pa konkreta (méatbara)
atgarder for myndighetens LOKALER. Har kommer nagra foljdfragor.

Ja Nej
Ar de féreslagna atgarderna kostnadsberaknade? a a
Ar de féreslagna atgarderna kopplade till tidsramar? a a
Finns pengar avsatta i arets budget? a a
Anges vem som har ansvar for att respektive atgard ska a a
genomforas?
Anges tidpunkter for uppféljning av atgarder? d d

€T 0 0101 1=T 0] =1 S TP
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DEL 1 Fraga 5c/16

5c. Du har svarat att planen innehaller forslag pa konkreta (matbara)
atgarder for myndighetens INFORMATION OCH KOMMUNIKATION.
Har kommer nagra féljdfragor.

Ja Nej
Ar de féreslagna atgarderna kostnadsberdknade? ad ad
Ar de féreslagna atgarderna kopplade till tidsramar? a a
Finns pengar avsatta i arets budget? ad ad
Anges vem som har ansvar for att respektive atgard ska d
genomforas?
Anges tidpunkter for uppfdljning av atgarder? a a

(10T 0 010 01T 01 = R TP

DEL 1 Fraga 6/16

6. Komplettera er egen beddmning av handlingsplanen genom att
besvara foljande fragor.

Framgar féljande av er handlingsplan? Ja Nej
- att myndigheten samverkar med handikapproérelsen a a
- att hansyn ska tas till jAmstalldhet i myndighetens a a

tillganglighetsarbete

- att hansyn ska tas till tillganglighetskrav vid a a
upphandlingar och inkdp av varor och tjanster

- att myndigheten ska Oka de anstalldas kompetens om [ | a
tillganglighetskrav

- att myndigheten ska hantera klagomal om tillganglighet a a
for personer med funktionshinder

- att hansyn ska tas till tillganglighetsaspekter vid skétsel a a
och underhall (t ex vid "passa-pa-atgarder”)

1€eT0 0101 1=T 01 =1 S TP
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DEL 1 Fraga 7/16
7. Ar handlingsplanen reviderad?

a Ja, senaste revideringen gjordes ar....................

a Nej

Fraga 8 till 16 i DEL 1 galler alla myndigheter med mer an 10
anstallda.

DEL 1 Fraga 8/16

8. Vilka svarigheter har forekommit i arbetet med handlingsplan och
vad skulle behdvas for att komma runt dessa?

Beskriv kortfattat:..........ooooii
Q Har inte haft nagra svarigheter
a Har inte pabdrjat arbetet

DEL 1 Fraga 9/16

9. Har myndigheten utsett samordnare for arbetet med att forbéattra
tillgangligheten?

d Ja, kvinna/ kvinnor

(| Ja, man/ man

a Ja, flera personer (kvinna/kvinnor och man/man)

a Nej

OM NEJ: VarfOr INTE 2 i e

DEL 1 Fraga 10/16
10. Hur ar arbetet med att ta fram en handlingsplan organiserat?

Flera alternativ kan véljas

Chefen samordnar och ansvarar

Samordnare (och ev. arbetsgrupp) har huvudansvar
Sker inom det systematiska arbetsmiljdarbetet
Sker i projektform pa myndigheten

Med hjalp av utomstaende konsult

Annat alternativ ...

cooooo
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a Vi har annu inte organiserat arbetet med var handlingsplan

(10T 0 010 01T 01 =

DEL 1 Fraga 11/16

11. I vilken omfattning har myndigheten inom féljande omraden
genomfort inventering av tillgéangligheten for personer med
funktionshinder?

Uppskatta hur stor andel av myndighetens samtliga lokaler, information,
kommunikation, webbplats som inventerats utifran anstalldas och besdkandes
behov. Om ingen inventering genomforts, kryssa for “ej pabérjat”. Om till
exempel alla myndighetens lokaler inventerats, kryssa for "fullstandigt”.

Ej Del- Till En stor
| hur hég grad har ni inventerat..... paborjat vis halften  andel

- lokaler (entréer, arbetsrum,
sammantradesrum, hdrsalar, toaletter a d a d
bibliotek, uppehallsutrymmen osv.)?

- skriftlig information (anslagstavlor, a a a a
broschyrer, rapporter, laromedel osv.)?

- kommunikation (telefoni, video, 4 a a a
horselteknisk utrustning osv.)?

- webbplats (startsida och undersidoride J | d |

externa och interna naten, osv.)?

(10T 0 010 01T 01| =

DEL 1 Fraga 12/16

12. Har ni etablerat kontakt med handikapprérelsen i arbetet med att
gbra myndigheten tillganglig?

Q Ja
Q Nej

Om Ja: Beskriv detta kortfattat..........cooeooiviiii

Full-
standigt

Q
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Fraga 13/16

13. Vilken information har varit till hjalp i arbetet med
handlingsplanen?

| slutet av denna enkat (Bilaga 2) finns exempel pa broschyrer, handbdécker,
webbplatser, lagar, férordningar, allmanna rad och skrivelser som kan vara till
hjalp i arbetet enligt férordning 2001:526.

Flera svarsalternativ ar mojliga

Riktlinjer for tillganglighet (Handisam/ HO)

Inventeringsformular och checklistor (Handisam/ HO)

Rapporter fran tidigare myndighetsenkater (Handisam/ HO)
Handisams webbplats, www.handisam.se

Vagledningen 24-timmarswebben (Verva)

Andra viktiga Kallor ...
Arbetet har inte pabdrjats

o000

Synpunkter pa material som ni anvantiarbetet........................

DEL 1 Fraga 14/16
14. Har ni vid er myndighet integrerat handikapperspektivet......

Svensk handikappolitik utgar fran att manniskor har olika forutsattningar och att
funktionsnedsattning ar en av flera naturliga variationer hos en befolkning. Av
handikapperspektivet féljer en strategi och arbetsmetodik som gar ut pa att
identifiera de hinder som finns, atgarda dessa och/eller erbjuda det stdd som kan
behdvas. Myndigheter ska ta fram handlingsplan for sitt tillganglighetsarbete.
Arbetsgivare ska ocksa ta fram andra dokument; policy for systematiskt
arbetsmiljoarbete; mangfaldsplan; jamstalldhetsplan; miljéledningssystem; och
dokumentation om sitt systematiskt brandskyddsarbete (enl. 2 kap 2 § lagen
2003:778 om skydd mot olyckor). Var fraga ar om handikapperspektivet ar
integrerat i dessa dokument?

Ja Ja till Plan
fullt ut  viss del Negj saknas
- i ert systematiska arbetsmiljdarbete? a a a a
- i er mangfaldsplan? a a a a
- i er jamstalldhetsplan? a d a d
- i ert milj6ledningssystem? a a a a
- i ert systematiska brandskyddsarbete? [ d 4 a

(1€0T0 010 1=T 01| =]
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DEL 1 Fraga 15/16

15. Har ni andra synpunkter eller kommentarer gar det bra att lamna
dem héar

(2G0T 01 1= 1= (=

Var vanlig och kontrollera att Du svarat pa alla fragorna. Det
gar bra att ga tillbaka och komplettera era svar fram till
fredagen den 8 mars da vi stanger Del 1.

Sista fragan pa Del 1:

DEL 1 Fraga 16/16
16. Ar Du klar med fradgorna 1-15?

Markera KLAR och tryckt sedan pa NASTA langst ner till hdéger nar Du fyllt i hela
enkaten. (Det galler aven de myndigheter med farre an 11 anstallda som valt att

avsluta efter fraga 2.) D& kan Handisam lasa av erat fullstandiga svar. Observera
att det inte ges nagon sarskild kvittens.

(| Klar

Tack for Din medverkan sa har langt!

Fyll garna i del 2 sa snart som mdjligt,
dock senast 30 april 2007.
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DEL 2: Tillgangligheten pa myndigheterna

Syftet med den andra delen av enkaten (fragorna 17-41) ar att
ta reda pa hur tillgangligheten for personer med funktionshinder
ser ut idag i myndigheternas lokaler, verksamhet och
information.

DEL 2 - fraga 17/41

17. Har myndigheten rutiner for att hantera interna och externa
klagomal pa bristande tillganglighet for personer med
funktionshinder?

(| Ja
a Nej

Om ja, beskriv detta kortfattat...................oo

Om nej, varor INtE 2 ...

DEL 2 - fraga 18/41

18. Har ndgon/nagra av foljande grupper sedan januari 2004 erbjudits
utbildning om tillganglighetskrav for personer med funktionshinder?

Nej Ja Ja Ej
nyckel- alla relevant
personer

Chefer a a a a
Personalansvariga a Q Q Q
Lokalansvariga a a Q Q
Fackliga foretradare/ skyddsombud 4 | (| a
IT-ansvariga a a Q Q
Webbansvariga a a Q Q
Webbutvecklare/ programmerare [ | d d |
Webbredaktdrer/ webbmaster | | (| Q
Informatdrer/ kommunikatorer d | (| 4
Inkdpsansvariga a a Q Q



Handisams myndighetsenkat 2007

Personal i receptionen
Personal i telefonvéaxeln

Anstallda som arrangerar konferenser

Annat alternativi KOmMmMeNtar. ... e

DEL 2 - fraga 19/41

19. Har rekryterare genomgatt utbildning om lagstiftningen som
forbjuder diskriminering i arbetslivet pa grund av funktionshinder?

(| Ja, alla rekryterare

Q Ja, ndgon/nagra rekryterare

Q Nej

KOMMENTar. ... e,

DEL 2 - fraga 20/41

20. Vid anstallningsintervju: Uppfylls kraven pa tillganglighet for
personer med funktionshinder?

Krav pa tillganglighet uppfylls om lokalen och information uppfyller generella
tillganglighetskrav for personer med funktionshinder. Den s6kande ska kunna
anvanda sin rullstol, ha en synskada, horselskada eller annat funktionshinder och
anda kunna genomféra anstallningsintervjun.

Q Ja, alltid

a Ja, endast vid begéran

a Nej

KOMIMENE A . .

DEL 2 - fraga 21/41

21. Har eventuella stod- och anpassningsatgarder for personer med
funktionshinder dvervagts?

a Ja, i allmanhet
(| Ja, i for anstalld/ anstallda med funktionshinder
Q Nej

[1€eT0 0100 1=T 0] =1

13



Handisams myndighetsenkat 2007

DEL 2 - fraga 22/41
22. Hur kan man kommunicera med er myndighet?

Vilket av foljande ar aktuellt? Ja Nej
Vi kan nas via egen texttelefon [ | [ |
Vi kan erbjuda teckentolkning vid behov d d
Vi kan erbjuda skrivtolkning vid behov a a
Vi kan nas via SMS (vi har annonserat ett nummer pa till

exempel webbplatsen for att ta emot SMS-meddelanden) a a
Vi kan nas via chat i webbfonster/ chat via MSN, ICQ 4 4
Vi kan nas via videosamtal (t ex Skype) a a

(10T 0 0101 1=T 01 7=

DEL 2 - fraga 23/41

23. Hur arbetar myndigheten med tillganglig layout i trycksaker for
att underlatta lasning och forstaelse?

Tillganglig layout relaterar till textfléde, teckensnitt, teckenstorlek, radavstand,
radlangd, kontrast och farger, bilder och papperskvalitet

DEL 2 - fraga 24/41

24. Hur arbetar myndigheten med ett tillgangligt sprak for att
underlatta lasning och forstaelse?

Tillgangligt sprak relaterar till att skriva begripligt och klart samt att disponera
texten val och alltid inleda langre dokument med en kort sammanfattning.

14
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DEL 2 - fraga 25/41

25. | vilka alternativa format finns idag grundlaggande information
om myndigheten eller information av centralt samhallsintresse?

En synskadad eller blind person kan ibland féredra att fa ett dokument
elektroniskt for att med egna hjalpmedel kunna lasa det pa datorn. Daisy (Digitalt
Audiobaserat Informationssystem) ar en standard och systemet kan anvandas
for talbocker, taltidningar och annan inlast text. PDF-filer kan vara tillgangliga for
alla om de gors pa ratt satt. | en tillganglig PDF-fil ar det till exempel angivet vad
som ar rubriker, I6pande text och bilder.

Vilket av foljande ar aktuellt? Ja Nej
Lattlast svenska

Inlast pa kassett/ eller Daisy-format

Inspelat pa teckensprak

oL O 00
oL O 00

Word- eller tillganglig PDF

DEL 2 - fraga 26/41

26. Har myndigheten rutiner for att pd begéran ta fram information i
foljande alternativa format?

Vilket av foljande ar aktuellt?
Lattlast svenska

Punktskrift
Inlast pa kassett/ eller Daisy-format
Inspelat pa teckensprak

Storstil

0 0O O0OO0OOC 05
0 0O OO O OF

Word- eller tillganglig PDF

DEL 2 - fraga 27/41

27. Anger ni sarskilt i myndighetens publikationer att dessa gar att
bestalla i alternativa format?

d Ja,ialla
d Ja, i vissa
Q Nej

(10T 0 0100 1=T 01 =1
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DEL 2 - fraga 28a/41

28a. Har ni anpassat er webbplats enligt Vagledningen 24-
timmarswebben?

Om er myndighet féljer Vagledningen 24-timmarswebben (www.verva.se/24-
timmarswebben), sa foljer ni aven de riktlinjer som ar gallande inom EU. |
vagledningen har WCAG-riktlinjerna samordnats med 6vriga riktlinjer och
anpassats till svenska forhallanden. Internationellt finns WCAG som har tagits
fram av WAI (Web Accessibility Initiative).

a Ja
a Nej, men arbetet &r pabdrjat
Q Nej

DEL 2 - fraga 28b/41

28b. Har ni utvarderat webbplatsen tillsammans med anvandare med
funktionshinder?

d Ja
Q Nej
(10T 0 0100 1=T 01 =1

DEL 2 - fraga 29/41

29. Pa vilket satt har webbplatsen anpassats for personer med
funktionshinder?

Vilket av foljande ar aktuellt? Ja Nej
Tydlig struktur, t.ex. max 7-10 lankar i huvudmenyn Q Q
Tydlig och 6verskadlig layout Q Q

Enkelt sprak: Varje avsnitt inleds med en kort samman-
fattning pa ett enkelt sprak Q Q

Lattlast: Grundldggande information om myndigheten

och/eller information av centralt samhallsintresse ar pa Q Q
Iattlast svenska

Teckentolkad: Grundlaggande information om myndigheten

och/eller information av samhallsintresse ar i teckentolkad

version pa webbplatsen

Alt-texter: Alternativa texter beskriver bildens innehall a a

N g g =T = T o X= T = o1 T
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DEL 2 - fraga 30/41

30. Klarar er webbplats Vervas tester i 24-timmarswebbens
kvartalsmatning av offentliga webbplatser fran januari 2007?

Las om ert resultatet pa foljande lank
http://www.verva.se/upload/Vagledningar/24-
timmarswebben/analys/validering070129.htm (Godkanda resultat =gront)

a Ja, alla tester (aven alla utom "Dublin core’-testet)

d Nej, men klarar minst tva av testerna

a Nej, klarar inte nagon av testerna

a Var myndighet ingar ej i matningen

KOMMENTAT .. ... e

Denna fraga galler forutom huvudkontoret alla byggnader (eller
del av byggnad om den delas med andra hyresgaster) dar
myndigheten bedriver verksamhet.

DEL 2 - fraga 31/41

31. | hur manga byggnader bedriver myndigheten verksamhet?

Antal byggnader .................

1CeT0 01001101 =1

Om myndigheten har verksamhet i mer an en byggnad ska
svaren pa fragorna 32-39 avse byggnad med huvudkontor.
Finns flera huvudkontor, valj ett av dessa som svaren i fragorna
32-39 galler for.

DEL 2 - fraga 32a/41

32a. Hur langt ar det fran den entré som kan anvandas av personer
med rorelsehinder till angdringsplats for bil?

Angoringsplats: Tillfallig uppstallningsplats for pa- och avstigning fran
fardtjanstfordon, taxi eller privata bilar.

(| 10 m eller mindre
(| mer an 10 m och mindre eller lika med 25 m
d mer an 25 m

DEL 2 - fraga 32b/41

32b. Hur langt ar det till en parkeringsplats reserverad for personer
med funktionshinder?

(| 10 m eller mindre
d mer an 10 m och mindre eller lika med 25 m
(| mer dn 25 m


http://www.verva.se/upload/Vagledningar/24-timmarswebben/analys/validering070129.htm
http://www.verva.se/upload/Vagledningar/24-timmarswebben/analys/validering070129.htm
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DEL 2 - fraga 33a/41

33a. Ar gangvagen fram till entrén framkomlig for personer som
anvander rullstol?

Framkomlig innebar hardgjord yta, utan kanter eller andra ojamnheter, utan
trappor, trappsteg och branta lutningar (lutning hogst 1:20, lutningen 1:12 kan
accepteras)

Q Ja
Q Nej

DEL 2 - fraga 33b/41

33b. Ar entrén i markniva eller kompletterad med anvandbar ramp
plattformshiss eller trapphiss om trappsteg leder upp till
entrédorren?

Forutsattningar for att en ramp ska fungera acceptabelt fér personer med
funktionshinder ar bland annat att lutningen ar hogst 1:20 i fardriktningen (lutning
max 1:12 kan accepteras dar flackare lutning inte ar mgjlig)

a Ja
Q Nej
DEL 2 - fraga 33/41

33c. Finns det framfor entréddrren en plan hardgjord yta pa minst
1,5m x 1,5m?

Q Ja

a Nej

DEL 2 - fraga 33d/41

33d. Har entrédérren automatisk dérroppnare?
a Ja

Q Nej

DEL 2 - fraga 33e/41

33e. Ar dorréppningen fri fran troskel eller har en troskel som ar
hégst 25 mm och avfasad?

d Ja
Q Nej

DEL 2 - fraga 33f/41

33f. Vilket ar det fria passagemattet for entréddrren nar den ar 6ppen
90 grader?

ange det fria passagemattet ..................

[1€eT0 0101 1=T 0] =] S
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DEL 2 - fraga 34/41

34. Ar den entré som kan anvandas av personer med rorelsehinder
myndighetens huvudentré?

a Ja
Q Nej
a Tillganglig entré for personer med rorelsehinder saknas

Personer som anvander rullstol ska kunna ta sig fran entrén till
reception, kapprum och toalett samt till de utrymmen som ofta
anvands av besokare. OBS fragorna avser ert huvudkontor!

DEL 2 - fraga 35a/41

35a. Kan man ta sig till dessa utrymmen utan att passera
trappor/trappsteg?

Eventuell hiss ar minst 1,1x1,4 m med dorr pa kortsida och utrymmet framfor
hissen minst 1,5x1,5 m. Eventuell ramp lutning1:12.

Q Ja
Q Nej
DEL 2 - fraga 35b/41

35b. Ar dérrarna fria fran troskel eller har trosklar som ar hogst 25
mm och avfasade?

(| Ja
a Nej

DEL 2 - fraga 35c/41
35c. Finns automatisk dorroppnare och dorrstangare?

Q Bade automatisk dérroppnare och dorrstangare

a Automatisk dérréppnare

a Automatisk dorrstangare

Q Nej, varken automatisk dérréppnare eller doérrstangare
KOmMmeENtar. .. ...

DEL 2 - fraga 35d/41

35d. Vilket fria passagematt har dérrar som maste passeras? (matt
nar dérren ar 6ppen 90 grader)

ange det fria passagemattet for den smalaste dorren...........................
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DEL 2 - fraga 36/41

36. Finns det minst en toalett som kan anvandas av person som
anvander eldriven rullstol i ert huvudkontor?

Toalett som kan anvandas av person som anvander eldriven rullstol ska ha en
yta pa 2,2 x 2,2, m och fritt utrymme med bredden 0,9 m pa bada sidor om
toalettstolen samt armstdd pa bada sidor om toalettstolen.

Q Ja
Q Nej

DEL 2 - fraga 37/41

37. Ar huvudkontorets lokaler utformade s att de fungerar for
personer med nedsatt syn?

Till lokaler réaknas alla typer av lokaler - entré, arbetsrum, korridorer, hérsalar,
toaletter, osv.

Vilket av foljande ar aktuellt? Ja Nej

Ar alla lokaler vl belysta med blandfri belysning? Q Q

Ar stora glasytor markerade i gonhéjd? (géller stora
glasytor som kan férvaxlas med dorroppningar) a a

Finns taktil markering pa hissknappar (punktskrift eller
reliefknappar)? a a

Finns tal i hissar som informerar om vilken vaning man

befinner sig pa? a a
Ar alla trappor kontrastmarkerade sa att de

uppmarksammas av synskadade? (t.ex. ljushetskontrast pa

nedersta och Oversta trappstegen) a a
Ar dorrar kontrasterande i ljushet mot omgivande vaggar? Q Q
Ar skyltar, symboler och texter utformade sa att de &r latta

att lasa och placerade sa att de ar latta att upptacka? a a
Finns en bemannad reception? d d

[1€0T0 0100 1=T 01 =1
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DEL 2 - fraga 38/41
38. Finns horselteknisk utrustning (minislinga, teleslinga,
mikrofoner) i huvudkontorets lokaler?

d Ja, i flera lokaler

(| Ja, i en lokal

a Nej

(1G0T 0 010 01T 1=

DEL 2 - fraga 39/41

39. Uppfyller huvudkontorets lokaler féljande grundlaggande krav for
personer med allergi eller 6verkanslighet?

Till lokaler raknas alla typer av lokaler - entré, arbetsrum, korridorer, horsalar,
toaletter, osv.

Vilket av foljande ar aktuellt? Ja Nej
Har ni parfymférbud? a a
Finns det heltdckande mattor? a a
Har ni férbud mot palsdjur i lokalerna? a a

Undviker ni att ha grona vaxter som kan vara

allergiframkallande? (t.ex. Benjaminfikus, hyacint, bjorkris) Q
Undviker ni allergiframkallande rengéringsmedel vid

stadning? a Q

(00T 010 1= o1 =T

DEL 2 - fraga 40/41

40. Har ni andra synpunkter eller kommentarer gar det bra att lamna
dem har.
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Avslutning, detta ar sista fragan i DEL 2

DEL 2 - fraga 41/41
41. Ar Du klar med fraga 17-40?

Markera KLAR och tryckt sedan pa NASTA langst ner till hdéger nar Du fyllt i hela
enkaten. Da kan Handisam lasa av erat fullstdndiga svar. Observera att det inte
ges nagon sarskild kvittens.

(| Klar

Var vanlig och kontrollera att ni svarat pa alla fragor.

Det gar bra att ga tillbaka och komplettera era svar fram till
den 30 april da vi stanger Del 2 av denna enkat.

Tack for er medverkan!
Vanliga halsningar

Handisam
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Bilaga 1. FOrordningen

Sa har lyder forordningen i sin helhet

"Forordning (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for
genomfdrandet av handikappolitiken.

Genomforandet av de handikappolitiska malen

1 § Myndigheter under regeringen skall utforma och bedriva sin verksamhet med
beaktande av de handikappolitiska malen. Myndigheterna skall verka for att
personer med funktionshinder ges full delaktighet i samhallslivet och jamlikhet i
levnadsvillkor. Myndigheterna skall sarskilt verka for att deras lokaler,
verksamhet och information ar tillgangliga fér personer med funktionshinder. |
detta arbete skall Forenta nationernas standardregler for att tillforsakra
manniskor med funktionsnedsattning delaktighet och jamlikhet vara vagledande.

Planering och samréad

2 § Myndigheterna skall i arbetet med att géra myndigheternas lokaler,
verksamhet och information mer tillgéngliga for personer med funktionshinder
genomfora inventeringar och utarbeta handlingsplaner. Denna skyldighet galler
dock inte om det ar uppenbart att det inte behévs med hansyn till verksamhetens
art.

3 § /Upphor att galla U:2006-01-01/Myndigheterna skall, nar det finns anledning
till det, samrada med Handikappombudsmannen om hur insatser enligt denna
forordning skall utformas.

3 § /Trader i kraft 1:2006-01-01/Myndigheterna skall, nar det finns anledning till
det, samrada med Myndigheten for handikappolitisk samordning om hur insatser
enligt denna forordning skall utformas. Férordning (2005:1081).
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Bilaga 2: Anvandbara dokument

Dokument som kan vara till hjalp i arbetet med handlingsplanen.

Exempel pa broschyrer, handbdcker och webbplatser
Akademiska Hus (2004). Inventeringsformular (enkat) om lokalers tillganglighet.

DO, HO, HomO, JamO (2004). Riktlinjer for arbetet med likabehandlingsplaner,
www.ho.se

Handikappombudsmannens webbplats www.ho.se
Handisams webbplats www.handisam.se

Handisams (2006). Inventeringsformuldr och checklistor (inventeringsformular foér
lokaler i Excel) www.handisam.se

Handisam (2007). "Riktlinjer for tillganglighet -Riv hindren” Enligt férordning
2001:526 om statliga myndigheters ansvar for genomférande av
handikappolitiken. se www.handisam.se

Handisam (2007). Uppf6ljning av statsforvaltningens tillganglighetsarbete enligt
forordning (SFS 2001:526) (under publicering).

Hjalpmedelsinstitutet (2001). Bygg ikapp handikapp, Byggtjanst.

Hjalpmedelsinstitutets webbplats om tillganglighet
http://www.hi.se/templates/Page 251.aspx

HO (2003). HO:s myndighetsenkét 2003 - Undersdkning om myndigheters arbete for
att genomféra handikappolitiken enligt férordning (SFS 2001:526).

HO (2003). Riktlinjer for en tillganglig statsforvaltning.

HO (2004). HO:s myndighetsenkét 2004 - Undersdkning om myndigheters arbete for
att genomféra handikappolitiken enligt férordning (SFS 2001:526).

HO (2004). Hur tillganglig &r statsforvaltningen? - Andra delen av HO:s
myndighetsenkat 2003

HO (2005). HO:s hogskoleenkéat 2005. Handikappombudsmannens undersékning om
hdgskolors och enskilda utbildningsanordnares arbete enligt
likabehandlingslagen (SFS 2001:1286)

Klarspraksgruppen. Myndigheternas skrivregler och information,
WWW.regeringen.se/sh/d/2728

Namnden for elektronisk forvaltning (2004). Vagledningen 24-timmarswebben 2.0.
Statskontoret.
http://www.verva.se/web/t/Page 1154.aspx?epslanguage=EN

Verva (2007) Végledningen 24-timmarswebben , Resultat fran 24-timmarswebbens
kvartalsméatning av webbplatser i offentlig sektor
http://www.verva.se/upload/Vagledningar/24-
timmarswebben/analys/validering070129.htm

HI:s material (2006) ”Surfa utan hinder” om funktionshinder och Internet.
http://www.hi.se/surfautanhinder/

Statens fastighetsverks webbplats om tillgéanglighet
www.sfv.se/cms/om_sfv/Tillganglighet.html

Statens institut for sarskilt utbildningsstdd, Sisus (2003). Ett nationellt program for
att 6ka kompetensen om bemétande.

Statskontoret (2003). Samverkande 24-timmarsmyndigheter - Sammanhallen
elektronisk forvaltning, Statskontoret 2003:18.
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Statskontoret (2005). Avropa anvandbart- Statskontorets végledning for bedémning
av anvandbarhet vid avrop av ramavtalen.

WAL:s (Web Accessibility Initiative) riktlinjer; Web Content Accessibility
Guidelines 1.0, www.w3.org/Consortium

Viktiga lagar, forordningar, allménna rad och skrivelser

AFS 2000:42; Arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter om arbetsplatsens utformning och
allmanna rad om tillampningen av foreskrifterna

AFS 2001:1: Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete och
allmanna rad om tillampningen av foreskrifterna

Allménna réd 1996:4; Boverkets allmanna rdd om &ndring av byggnad (BAR)
BFS 1993:57; Boverkets Byggregler (BBR)

BFS 2003:19 HIN 1; Boverkets forfattningssamling; Boverkets foreskrifter och
allmanna rad om undanréjande av enkelt avhjalpta hinder till lokaler
dit allménheten har tilltrade och pa allmanna platser

FN:s standardregler (1993) Forenta nationernas standardregler om full delaktighet
och jamlikhet for personer med funktionshinder

Férordning (1977:1166), Arbetsmiljoéférordningen (AMF)
Forordning (1987:383), Plan- och byggfoérordningen
Forordning (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, m.m. (BVF)

Forordning (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for genomférandet av
handikappolitiken

Lag (1977:1160), Arbetsmiljolagen (AML)

Lag (1987:10), Plan- och bygglag (PBL)

Lag (1991:443) Jamstalldhetslagen

Lag (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, m.m. (BVL)

Lag (1999:130) om atgarder mot diskriminering i arbetslivet pa grund av etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning

Lag (1999:132) om forbud mot diskriminering i arbetslivet av personer pa grund av
funktionshinder

Lag (1999:133) om forbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell
laggning

Lag (2001:1286) om likabehandling av studenter i htgskolan (Likabehandlingslagen)

Lag (2003:307) om forbud mot diskriminering

Proposition (1999/2000:79). Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan
for handikappolitiken

Skr. 2002/03:25. Uppféljning av den nationella handlingsplanen for
handikappolitiken

Skr 2005/06:110 "Uppféljning av den nationella handlingsplanen for
handikappolitiken”

Skr. 2004/05:86. Statlig organisation for handikappolitisk samordning
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