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Uppdrag inom det sarskilda ansvaret som sektorsmyndighet
inom handikappolitiken

Végverkets sektorsansvar introducerades formellt genom propositionen 1995/96:131
men paborjades i praktiken redan nagot ar tidigare inom det handikappolitiska
omradet. | propositionen uttrycks ett flertal omraden som sektorsansvaret ska gélla,
bland annat tillganglighet, kollektivtrafik och handikappanpassning. Med
propositionen utvidgades Vagverkets sektorsansvar till att galla for
végtransportsystemet som helhet mot att tidigare huvudsakligen ha handlat om
kollektivtrafiken. Sektorsansvaret tillkom utéver myndighetsuppgifter och ansvar for
det statliga vagnatet som fanns tidigare. | de arliga regleringsbreven anges vad
myndigheten ska uppna under det kommande aret inom ramen for de uppgifter som
framgar av myndighetens instruktion.

Grunden for sektorsarbetet dr det 6vergripande transportpolitiska malet dvs. att
sakerstalla en samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar
transportforsérjning for medborgarna och naringslivet i hela landet. Det sker mer
konkret genom arbetet med de tillhérande transportpolitiska delmalen. Med
vagtransportsystem avses det system som vagen och dess narliggande omrade bildar
tillsammans med trafikanter och fordon i samband med person- och godstransporter
pa vag. Med sektorsansvar avses att vara samlande, stodjande och padrivande i
forhallande till vriga berorda parter for att driva utvecklingen pa ett strategiskt och
offensivt sétt.

Regeringen preciserade i ansvaret och befogenheterna for Vagverkets sektorsansvar
att hansyn skall tas till funktionshindrades behov inom hela végtransportsystemet
samt kollektivtrafiken. Hela vagtransportsystemet bor utvecklas till ett for
funktionshindrade tillgangligt, anvandbart, tillforlitligt och lattforstaeligt system.
Hela resan skall goras tillganglig.

| sektorsansvaret ingar ocksa att aktivt verka for att samhallsmotiverad tillampad
forsknings-, utvecklings- och demonstrationsverksamhet inom végtransportsystemet
sker i syfte att uppna de transportpolitiska malen.

Vagverket WWW.VV.Se Lisa Salmi
Generaldirektoren Telefon: 0771-119 119 Samhalle, Trafikant
781 87 Borlange lisa.salmi@vv.se

Direkt: 0243-759 59
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Viktiga hallpunkter som har styrt och styr sektorsarbetet:

Redan 1975 presenterades resultatet av en statlig utredning den sa kallade HAKO-
utredningen av davarande Trafiksakerhetsverket som kartlade de problem som
funktionshindrade personer upplevde i kollektivtrafiken.

1979 antog riksdagen lagen om handikappanpassad kollektivtrafik, SFS 1979:558,
dér kravet om att funktionshindrades sérskilda behov skulle beaktas och
kollektivtrafiken anpassas med héansyn till resenarer med funktionshinder.

1980 uppdrog regeringen i forordningen om handikappanpassad kollektivtrafik, SFS
1980:398, at Transportradet att meddela foreskrifter om handikappanpassning av
fardmedel som anvénds i kollektivtrafik. Transportradets foreskrifter har sedan
reviderats och kompletterats ett antal ganger.

1991 fick davarande Trafiksakerhetsverket, TSV, i uppgift att verka for att
funktionshindrades resor skulle underlattas genom atgarder i fordonens och
terminalernas konstruktion och utrustning samt genom driftatgarder. Det ingick
ocksa att definiera funktionskrav, initiera, planera och félja upp
handikappanpassningar av kollektiva fardmedel. Anpassningen samordnades mellan
olika trafikslag.

| TFB-rapport 1993:13 framkom att olika tillganglighetsatgarder under 1980-talet
minskade problemen vid av- och pastigning men att det &nda var resenérernas
vanligaste 6nskemal om forbattringar. | rapporten redovisades aven vikten av att
anlégga ett helhetsperspektiv for att géra transportsystemet tillgangligt for
funktionshindrade.

I 1994 ars budgetproposition, 1993/94:100, hil. 7, fick trafikverken i uppdrag att
utreda de tekniska och ekonomiska forutsattningarna for skarpta foreskrifter om
handikappanpassad kollektivtrafik. Det kom i Lag 1994:1253.

Samresutredningen, SOU 1995:70, redovisar en kartldggning betraffande
kommunernas formella handlaggning av ansékningar om fardtjanst.

Prop. 1996/97:115 Mer tillganglig kollektivtrafik, vars syfte var att géra
kollektivtrafiken mer tillgangligt for funktionshindrade. Férdtjanst skulle inte langre
behandlas som en omsorgsfraga utan som en transportfraga. Den utmynnade bland

1SouU 1975:68
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annat i ny lag om fardtjanst (1997:736) och riksfardtjanst (1997:735). Utifran den
nya lagstiftningen har det gjorts en hel del forstudier och utvarderingar kring
fardtjanst. Under 2006 har &ndringar i lagarna om fardtjanst och riksféardtjanst gjorts.
Flera utvarderingar av lagstiftningen’ har gjorts utifran olika perspektiv

Statshidrag till vissa kollektivtrafikanlaggningar regleras i en forordning fran 1988,
SFS 1988:1 017, och i forarbeten till denna. Vagverket och Banverket har senare
utfardat foreskrifter till forordningen (VVFS 1997:379 och BV-FS 2003:1).
Bidragen &r bland annat ténkta att paskynda anpassning av kollektivtrafiken for
personer med funktionsnedséttning och gora systemet mer anvéandbart.

1997-98 tog Vagverket fram ett nationellt kollektivtrafikprogram i samverkan med
andra aktorer. Programmet var en tolkning av sektorsansvaret for kollektivtrafiken
och beskrev hur kollektivtrafiken kunde géras mer tillganglig och konkurrenskraftig.

Propositionen 1999/200:79, Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan
for handikappolitiken. Dar uttrycks att samhallet ska utformas sa att manniskor med
funktionsnedséttningar i alla aldrar ska bli delaktiga i samhallet och att alla hinder i
offentliga miljoer ska byggas bort. Det hér foranledde ett uppsving for arbetet inom
det handikappolitiska omradet pa myndigheten.

Utvardering av handikappolitiken inom transportomradet®, som genomfordes
tillsammans med Banverket, Luftfartsverket, Sjofartsverket,
Kommunikationsforskningsberedningen/ VINNOVA och SJ 1999-2001. Samrad
skedde med SIKA, Boverket, SKL, SLTF och handikapprorelsen. Utvarderingen
belyste vésentliga effekter av lagar och férordningar, utfall av statshidrag, effekter av
uppgifter som forelagts statliga myndigheter samt allménpolitiska viljeyttringar.
Ansatsen var ocksa att ge svar pa hur tillgangligheten till transportsystemet
uppfattades av funktionshindrade i alla aldrar och hur den utvecklats.

Andringen i Plan och bygglagen, PBL (17 kap 21a §, 3 kap. 18 §),

2 Utvardering av ny lagstiftning for fardtjanst och riksfardtjénst: producentperspektiv, Vagverket publ. 2000:103.
Utvérdering av ny lagstiftning for fardtjanst och riksférdtjanst: ett resendrsperspektiv, Vagverket publ. 2001:43
Utvérdering av ny lagstiftning for fardtjanst och riksférdtjanst: Fardtjénst enligt lagen om féardtjénst i jamforelse med
socialtjanstlagens tidigare bestammelser, VVagverket publ. 2001:86.

Preliminar slutrapport Gver fardtjanstens tillstand och utveckling samt behov av tillsynsmyndighet, Végverket publ.
2001:95.

® Regeringsuppdrag K98/2302/4, Utvérdering an handikappolitiken inom transportomradet. Vagverket publikation
2001:125.
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som kom 2001 och dér kraven skérptes och innebar att enkelt avhjélpta hinder,
HIN1*, maste byggas bort. Nagot senare kom foreskriften betraffande tillganglighet
pa allmanna platser och omraden for andra anlaggningar an byggnader och den géller
vid nyanlaggning, ALM1°.

Bussdirektivet®, som antogs 2001 och som Europeiska Kommissionen redan 1993
tog initiativ till, innehaller tekniska krav for typgodkannande av bussar. Det primara
syftet var att fa harmoniserande krav for att underlatta den fria handeln med bussar
over nationsgranser. Syftet var ocksa att bussar skulle uppfylla hogt stallda krav pa
passagerarsakerhet och tillganglighet for personer med nedsatt forflyttningsformaga.

I bussdirektivet regleras anordningar for rullstolsburna passagerare med sarskilda
platser, lyftanordningar, ramper, etc. Hela det arbetet kan ses som en konsekvens av
ett sektorsarbete i hela EU-omradet.

Projektet Hela Resan bedrevs fran september 2000 till mars 2003 tillsammans med
Rikstrafiken, Luftfartsverket, Banverket, Sjofartsverket, Svenska
Lokaltrafikforeningen, Vinnova, Tag i Bergslagen, Samtrafiken och
handikapprorelsen i syfte att fa fram trafikslagsovergripande atgardsplaner.

Under Det Europeiska Handikapparet 2003 drevs ett projekt som engagerade stora
delar av Vagverket i syfte att framja arbetet inom funktionshinderomradet och att
lyfta fram kundgrupperna barn, aldre och funktionshindrade och deras behov i
systemet. Arbetet gick ut pa att framforallt oka medvetenheten, utveckla
erfarenhetsutbytet, undanréja diskriminering och starka samarbetet for att 6ka
tillgangligheten till vagtransportsystemet, specifikt kollektivtrafik och gatu- och
trafikmiljoer. Resultatet av projektet blev en radikalt 6kad insikt och forstaelse i
organisationen som ledde fram till andrade arbetsformer, fokus pa fragan om
utbildningsinsatser samt ett 6kat samarbete med olika aktorer.

I regeringens proposition 2005/06:160, Moderna Transporter, uppdrogs Banverket
och Véagverket att ta fram ett nationellt handlingsprogram for kollektivtrafikens
langsiktiga utveckling. I det arbetet deltog dven Sjofartsverket, Luftfartsstyrelsen och
berérda aktorer i sektorerna. Uppdraget var en kraftsamling kring kollektivtrafikens
utveckling med flera ingdende delar sasom

* Boverkets foreskrifter, BFS 2003:19, och allmanna rdd om undanrojande av enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler
dit allméanheten har tilltrade och pa allmanna platser.

® BFS 2004:15

® Europaparlamentets och rédets direktiv 2001/85/EG om sérskilda bestammelser for fordon.
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samordning/information/bokning/biljettsystem, attraktiva/tillgangliga/effektiva
bytespunkter samt tillganglig kollektivtrafik for funktionshindrade. Uppdraget
benamndes KOLLframat och redovisades for regeringen i december 2007.

Utredning om ny kollektivtrafiklag (N2008:03) pagar och den ska redovisas senast
den 30 september 20009.

Enkelt avhjalpt — Strategi for genomforandet av tillganglighetsmalen i nationella
handlingsplanen for handikappolitiken, som tagits fram i samverkan och dialog med
aktdrer och myndigheter i olika samhéllssektorer. Bilaga till regeringsbeslut 2008-
09-25.

Det pagar ett arbete pa Transportstyrelsen med en ny foreskrift om
parkeringstillstand for rérelsehindrade, PRH, som kommer att ersétta VVFS
1999:176. Det kommer att bli en atstramning av bedomningen for att fa tillstand,
vilket kommer att ge konsekvenser for sektorsarbetet for bland annat
kollektivtrafikresandet men ocksa for parkeringsplatsers utformning.

I regeringens transportpolitiska proposition 2008/09:35, Framtidens resor och
transporter — infrastruktur for en hallbar tillvaxt, finns uppdrag att planera for hur
transportsystemet ska goras tillgangligt for alla efter 2010. | kommande
atgardsplanering ska det beskrivas hur det prioriterade natet ska utvidgas i etapper
under planperioden.

Organisation av sektorsarbetet

Véagverkets sektorsarbete har organiserats pa nivaerna, nationellt, regionalt och lokalt
men ocksa pa nordisk och internationell niva. Det mesta arbetet sker
transportslagsévergripande.

| det nationella ansvaret for sektorsuppgiften ligger tyngdpunkten pa
kunskapsframtagande, forskning, utveckling och demonstration, styrning/samordning
och samverkan med nationella aktorer i sektorn. Pa den nivan sker aven det nordiska
och internationella arbetet. Expert- och specialiststod inom olika omraden ingar och
finns framforallt pa den nationella nivan.

Pa den regionala och lokala nivan arbetar VVagverket genom sina regioner med
huvudsakligen malinriktat och konkret samarbete samt paverkansatgarder pa
kommuner och regionala aktorer. Det operativa arbetet dar har ofta organiserats i
projektform.
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Véagverket har utvecklat arbetssatt inom sektorsansvaret, med utgangspunkt fran att
vi ska vara samlande, stodjande och padrivande inom omradet. Framst ska vi arbeta
dar utvecklingen gar for langsamt eller at fel hall. Utvecklingen av sektorsarbetet har
under de senaste aren utvecklats mot att \Vagverket arbetar alltmer genom andra
aktorer. Genom att arbeta samlande, stédjande och padrivande skapas forutsattningar
for andra aktorer i transportsystemet att se och ta sitt ansvar for att forbéattringar sker
utifran de transportpolitiska malen. Sektorsarbetet kan ses som ett smorjmedel for att
forstarka och underlatta atgarder inom sektorn. En annan viktig del ar paverkan pa
marknaden for att darigenom dra nytta av de krafter som finns dar.

For att 6ka kundorienteringen i verksamheten och for att fa ett okat tryck pa
kundperspektivet gick Vagverket éver till ett kund- och pressorienterat arbetssatt dar
all verksamhet utgick fran kundskap om uppdragsgivarens krav och kundernas
behov. Verksamheten utgick darmed utifran medborgarnas och naringslivet
processer. Medborgarna delades in i grupperna barn, ungdomar, yrkesverksamma,
aldre och kundgruppen funktionshindrade. Det uppréttades kundgruppsdokument for
varje grupp dar behoven identifierades och mal for kundgruppens arbete uttrycktes.
Dokumenten revideras regelbundet och &r underlag till Strategisk plan. Pa mer
operativ niva ute i regionerna anstalldes s.k. handikappsamordnare och
tillganglighetsradgivare som stod i arbetet med att genomfora olika handikappolitiska
atgarder bade pa den egna myndigheten men ocksa i sektorn.

Framgangsfaktorer i sektorsarbetet har varit att det skett pa olika nivaer i sektorn
men framforallt att arbetet varit transportslagsovergripande.

Samarbetet med handikapprorelsen

Vagverket har sedan 1996 haft en Radgivande delegation for handikappfragor dar
aven Banverket har ingatt. Denna dvertogs av Rikstrafiken ar 2000 och samtidigt
skapade Vagverket ett eget nationellt Handikapprad da man ansag det angeléget att
ha néra tillgang till rad och stod fran handikapprorelsen i den egna verksamheten. Pa
den regionala nivan har Handikapprad startats sedan 1998 och aven dar med
medverkan fran handikapprorelsen, sektorns aktorer och transporverken pa regional
niva. Nar den nationella handlingsplanen for handikappolitiken och 2010-malet kom
blev det &n mer angelaget att fokusera tillganglighetsfragorna.

Sedan 2003 har det nationella radet samordnats lokal- och tidsmassigt med
Banverkets Tillganglighetsrad. Detta for att kunna diskutera och utbyta gemensamma
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fragor tillsammans under delar av métestiden men ocksa for att underlatta for
deltagande organisationer. De regionala raden har haft ungefar motsvarade upplagg.

Hosten 2008 slogs Banverkets och Vagverkets rad samman till ett gemensamt
Tillganglighetsrad eftersom de gemensamma fragorna och uppdragen blev fler och
fler. VVagverket och Banverket har ju numera dessutom ett gemensamt sektorsansvar
for kollektivtrafiken och det trafikslagsovergripande synsattet genomsyrar alltmer all
atgardsplanering.

| det nationella Tillganglighetsradet deltar representanter fran handikapprorelsen och
i dagslaget ingar foljande organisationer med exklusiva platser:

e Synskadades Riksforbund, SRF
e Sveriges Dovas Riksforbund, SDRF
e De Handikappades riksforbund, DHR

Av HSO utsedda ingar:
e Astma- och Allergiférbundet

e Horselskadades Riksforbund

o Riksforbundet for Trafik-, Olycksfall- och Polioskadade
e Reumatikerforbundet

o Riksforbundet for Mag- och Tarmsjuka

Aktorer fran sektorn:
e Branschféreningen Tagoperatérerna
e Samtrafiken
e Jernhusen
e Svensk Kollektivtrafik
e Bussbranschens Riksforbund
e Taxiférbundet
e Sveriges Kommuner och Landsting, SKL
e Boverket

Sammanslagningen av raden har upplevts som mycket lyckat och radet har fatt ny
kraft och aktivitet och mer dialog kring fragestallningarna. Det &r i dialog med
handikapprorelsen som vi har byggt upp 6msesidig kunskap genom aren och haft
stod i att genomfora vara uppdrag och utveckla transportsystemet.
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Samordning och stéd av Handisam

Handisam har en stodjande och samordnande roll for oss sektorsmyndigheter pa den
nationella nivan. De har organiserat och samordnat gemensamma traffar for oss 14
sektorsmyndigheter dar vi kunna diskutera och utbyta gemensamma fragor. Det har
ocksa funnits kompetenshojande inslag vid sammankomsterna som varit vardefulla.

Eftersom de 14 sektorsmyndigheternas uppgifter ar s skiftande i sin karaktar och
manga ganger ganska langt ifran varandra har det sjalvklart inte alltid varit sa enkelt
att intressera alla myndigheter i alla fragor. Det har anda varit vardefullt att traffas
och fa perspektiv sa sin egen myndighets sektorsverksamhet. Av naturliga skal har
det ur VVéagverkets synvinkel mest varit angelaget att komma samman med de évriga
transportverken och sddana moten har det ocksa getts tillfalle till.

Utover de sérskilda traffarna har Vagverket haft regelbundna kontakter med
Handisam for att fa stod i olika fragor av mer specifik karaktar. Den arliga
myndighetsenkaten utifran den statliga férordningen ar en sadan. En annan ar det
nationella och nordiska indikatorarbetet.

Handisam skulle kunna ha en viktig uppgift i att &n mer stddja myndigheternas
sektorsarbete och framforallt uppféljningen av sektorsarbetet inom det
handikappolitiska omradet. Det skulle lampligen kunna ske med stéd av de riktlinjer
som Vagverket tagit fram for offentliga aktorer och naringslivets transporter och
resor.

Insatser och resultat

Det har skett stora forbattringar i vagtransportsystemet for personer med
funktionsnedséttningar under de senaste 10 aren. VVagverkets sektorsarbete har haft
fokus pa det som handlar om kollektivtrafik pa vag men har utvecklats under aren till
ett omfattande arbete for att gdra transportsystemet tillgangligt for personer med
funktionsnedsattningar. Arbetet har till stor del skett transportslagsévergripande och
utifran ett hela-resan-perspektiv.

For att vara tillgdnglig myndighet och féreddme for andra myndigheter har
forbattringsarbeten utifran den statliga forordningen’ och det myndighetsinterna
arbetet géallande lokaler, verksamhet och information bedrivits. Publika lokaler har
inventerats och atgardats till ca 40%°. VVad géller verksamhet &r det riktlinjer for

" Forordning 2001:526 om statliga myndigheters ansvar fér genomférande av handikappolitiken.
8 vagverkets mal- och mattdatabas
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rastplatser p& gang och ndgon region har tillganglighetsinventerat sina rastplatser®
utifran Enkelt avhjélpta hinder. Under manga ér har busshallplatser i det statliga
regionala och statligt nationella vagnatet atgardats utifran forutbestamda
kvalitetsnivaer och mot 2010-malet. For att gora informationen tillganglig har en hel
del atgarder vidtagits for webbsidan, alternativa format for dokument, etc. Arbetet
med webbsidan sker enligt WAI', funka.nu och utifrdn Vervas krav om 24 timmars
myndigheten.

Alltsedan sektorsansvarets tillkomst har Vagverket deltagit i manga
transportslagsovergripande uppdrag och projekt och pa évergripande niva har det
handlat om:

e Samordning av sektorns parter och med dess omvarld

¢ Information och kunskapsspridning

e Forskning, utveckling och demonstration - som har skett inom manga
kompetensomraden och nagra av de viktigaste under de senaste aren har varit
inom syn*! rérelsehinder/ fysisk tillganglighetsomradet™? och
kognitionsomrédet™®

® Tillganglighetsinventering av rastplatser i Skane, februari 2009
0 Web Accessibility Initiative

u Framsyn — demonstrationsforsok avseende ett ledsagningssystem for synskadade. VVagverket Publikation 2004:16.
Framsyn 3 — studie av forutsattningar for vidareutveckling av ett ledsagningssystem for synskadade. VVagverket
Publikation 2006:80.

e-Adept, Electronic Assistance for Disabled and Elderly Pedestrians and Travellers — ett samarbetsprojekt inom
omrédena navigering, reseplanering och larm for att resa bortom barriarerna.

Akustiska ledfyrar, litteraturstudie. VVagverket Skyltfonden, Slutrapport 2004-12-22.

Att orientera med hjélp av ledytor — blinda testar taktiliteten i ytor med olika material

och struktur, VVagverket Publikation 2004:158.

Projekt Kommunicerande ledstrak for blinda och synhandikappade, 2005

Hur orienterar personer som &r blinda langs ett kontinuerligt ledstrak? Vagverket Publikation 2007:112

Idnr En optimal utformning och anvéndning av cirkulationsplatser med fokus pa cyklister och funktionshindrade
(syn).

Idnr 3728 Utformning for att uppna ljushetskontraster.

12 Tillganglighet, sikerhet och trygghet for dldre i den lokala miljén ”Kom s& gar vi”. Slutrapport, Vagverkets publ.
2007:109

Tillganglighet, sakerhet och trygghet for aldre i den lokala miljon, Vagverket Publikation 2007:109

Véagverkets publikation 2008:18.

Exempelkatalog for enkelt avhjalpta hinder — utformning av statens allmanna vagar med hansyn till HINZ,
Tillgangligare, sékrare och tryggar gangmiljo for dldre personer — en fore- och efterstudie av forandringar i
gangmiljon i en del av Malmo, 2008.

Tillganglighet, sakerhet och trygghet for aldre i den lokala miljon, Vagverket Publikation 2007:109
Tillgénglighet i trafikmiljon — intressekonflikter som barriar? Licentiatavhandling, LTH, Lund 2004

TRAST, Trafik for en attraktiv stad och planeringsrad i tatort samt VGU, Végars och gators utformning,
Végverket.

Tillgénglighet for personer med funktionsnedséttningar, licentiatavhandling, Johan Svensson Chalmers Tekniska
Hdgskola, 2007.

Tillgénglighet i kollektivtrafiken for personer med kognitiva funktionshinder — kartlaggning, metodutveckling och
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Féljande storre sektors/transportslagsévergripande projekt bor lyftas fram:

e KOLLframat, ett nationellt handlingsprogram for kollektivtrafikens
langsiktiga utveckling®* som beskriver nulage, problem, méjligheter, vision,
gemensamma varderingar och mal har tagits fram. Dar redovisas de
atgardsomraden som kravs for att na malen och hur ett fortsatt samarbete kan
sakerstallas. Arbetet har gatt vidare med atgarder som kravs for att na malen.

e Nar det galler deluppdraget i KOLLframat - Kraftsamling for en anvandbar
kollektivtrafik for funktionshindrade sa har det tagits fram ett
trafikslagsovergripande prioriterat nat genom Sverige dar fordon,
infrastruktur, information och biljettkop, system for ledsagning, system for
uppféljning, bemotandefragor, etc, ingar. Arbete pagar for att klara malet
2010 och natet kommer successivt att utvidgas efter 2010.

e Sektorsarbetet i fardtjanstfragan har pagatt i sektorn under nagra ar, framst
kring kvalitetsnivaer. Ett utbildningsmaterial till forare angadende Bemétande
i Fardtjansten haller pa att tas fram.

e Under aren 1998-2008 har det betalts ut statshidrag for ca 1319 miljoner till
trafikhuvudman och kommuner (och de har satsat lika mycket sjélva) for att
Oka tillgangligheten till kollektivtrafik for funktionshindrade. Bidraget har
gatt till fordon, terminaler, hallplatser, utbildning, informations- och
betalsystem, gang- och cykelvagar, handikappliftar, hissar,
samordningsinsatser, etc. En handbok® har tagits fram tillsammans med
ovriga transportverk for att underlatta ansokningsforfarandet for
trafikhuvudméan och kommuner.

P& regional niva har checklistor' samt kartlaggningar®’, inventeringar™®,*® och

program® av olika slag gjorts for att identifiera brister och problem i den fysiska

innovativa IT-16sningar , FUD-projekt 1241, som blev tva licentiatavhandlingar och en doktorsavhandling.
Kognitiva funktionsnedsattningar och trafik — en litteraturstudie, VVagverket publikation 2009:23.

Kognitiva funktionsnedsattningar och trafik — test i trafikmiljo, VVégverket publikation 2009:24

¥ KOLLframéat — Nationellt handlingsprogram fér kollektivtrafikens l&ngsiktiga utveckling, Huvudrapport 071221,
Vagverkets publikation 2008:33

% Handbok for statbidrag till vissa kollektivtrafikanldggningar m.m. VVagverket publ. 2004:4

'8 Checklista for 6kad tillganglighet och anvandbarhet for funktionshindrade med typritningar for géngdverfarter.
Vagverket publikation 2008:137.

17 projekt handikappanpassning del1, RAP 2000:0435 och del2, RAP 2001:0460.

8 Metod for Vagverkets tillganglighetsarbete i Sk&nes kommuner, Vagverket publ. 2006:119

10 Handikappinventering — Hel reskedja, VVagverket, TR70:571.
20 g regionalt program for handikappfragor 2004-2008, Vagverket Region Stockholm, Vagverket publ. 2003:173.
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vdg- och gatumiljén i samband med kollektivtrafikresor. Olika resekedjor har
studeras och brister och problemomraden identifierats. Har ges nagra exempel:

o Regionala handlingsplaner dar alla VVagverkets regioner har varit aktiva och
padrivande i arbetet med att ta fram regionala handlingsplaner for en
anvandbar kollektivtrafik i samarbete med trafikhuvudman. Det har ocksa
pagatt arbete med regionala och lokala handikapprogram i samarbete med
olika aktdrer och kommuner.

e Det har getts stdd till kommuner med tillgdnglighetsinventeringar av
stadsmiljoer, Gvergangsstallen, gangpassager, busshallplatser, rastplatser,
skolskjutshallplatser, etc.

e Uthildning i handikappforstaelse for olika aktorer, projektledare,
entreprendrer, trafikhuvudman, de kommunala handikappraden, egen
personal, etc.

e Utbildning/kompetensuppbyggnad kring Enkelt avhjélpta hinder i utemiljer,
HIN 1, for kommunal personal, projektledare, planerare etc.

o Dialogprojekt med kommuner och néringsliv kring miljo, sédkerhet, trygghet
och tillganglighet

o Lokalt forankrade forstudier och demonstrationsprojekt

e Seminarier har genomforts inom olika kunskapsomraden

e Deltagande pa massor inom kompetensomradet

e Paregional och lokal niva har arbetet utifran KOLLframatprojektet fortsatt
tillsammans med Banverket och arbetet haft stort fokus pa att utreda och
peka ut det regionala kollektivtrafiknatet och inventera vad som behéver
atgardas dar.

Samarbetet mellan VVagverket och olika aktorer i sektorn regleras i dokument och det
kan vara 6verenskommelser, avsiktsférklaringar eller avtal.

Etappmal

Végverket har inte formulerat specifika etappmal for det handikappolitiska omradet
utan arbetet har haft sin utgangspunkt i det 6vergripande transportpolitiska malet och
delmalen, framst Tillganglighetsmalet, samt Strategisk plan med nio utmaningar. |
Vagverkets regleringsbrev har det flera ar funnits ett mal med aterrapporteringskrav
att tillgangligheten till vagtransportsystemet fortlépande ska 6ka och att
kollektivtrafiken ska vara tillganglig for personer med funktionsnedsattning senast
2010.
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Regeringen la fram en ny proposition till riksdagen den 12 mars, 2008/09:93 Mal for
framtidens resor och transporter, dar en ny transportpolitisk malstruktur foreslas. Det
overgripande transportpolitiska malet foreslas oférandrat medan de sex befintliga
malen ersatts av tva jambordiga mal, ett funktionsmal, Tillganglighet, samt ett
hansynsmal, Sakerhet, miljé och halsa. Funktionsmalet respektive hansynsmalet
konkretiseras i form av preciseringar inom ett antal prioriterade omraden. Ett av dem
ar att "transportsystemet ska utformas s att det ar anvandbart for personer med
funktionsnedséttning”.

Uppféljning av den egna verksamheten sker och har skett i Vagverkets mal- och
mattdatabas utifran olika matt och framst har det handlat om atgardade
busshallplatser pa det statliga vagnatet. Pa sikt ska matningar dven omfatta
busshallplatser i sektorn, det kommunala vagnatet.

Generella matningar av funktionshindrades mojligheter att resa i transportsystemet
har gjorts under aren 2002-2005. De har ganska stabilt visat att ca 85 % kan resa - 70
% utan besvar och 15 % med visst besvar. Under 2009 kommer
transportslagsovergripande matningar av tillgangligheten till systemet att goras igen.

Nér det galler matning och uppféljning av sektorsarbetet inom det handikappolitiska
omradet s gors det inte pa ett systematiserat satt. Det forekommer till viss del inom
specifika omraden i véra regioner? dar det stod som getts till
tillganglighetsinventeringar i kommunerna foljs upp. Pa 6vergripande niva redovisas
det genomforda sektorsarbetet arligen till regeringen genom en sektorsrapport.

Arbetet framat

Végverkets har hittills generellt arbetat proaktivt med sitt sektorsansuppdrag och
utvecklat arbetssatt med utgangspunkt fran att vara samlande, stodjande och
padrivande. Nagon entydig definition av vad som avses med sektorsansvar,
sektorsuppgifter och sektorsmyndighet finns egentligen inte sa det ar forstaeligt att
uppdraget, i brist pa fortydliganden, har fatt utvecklas efter dialog med
uppdragsgivare och sektorns aktorer. Férandringar dr pa gang och den sa kallade
Trafikverksutredningen, SOU 2008:128, har lamnat ett delbetdnkande dér man
foreslar att begreppet sektorsansvar tas bort fran instruktionen och fortydliganden ges
istallet. Utredningen &r ute pa remiss nu och vad det blir av det aterstar att se men det
kommer troligen att tydliggora sektorsarbetet framat.

2 Tillganglighetslaget i Skéne 2007-2008, 2008-10-08.



s
== Vagverket 000

AL90A 2008:74 090

For att systematisera sektorsarbetet har myndigheten tagit fram riktlinjer for hur
paverkansarbetet mot offentliga organisationer?® och naringslivets transporter och
resor®® bor ske. Det arbetet ska stddja ett gemensamt synsétt och ett enhetligt
agerande gentemot VVagverkets samarbetsparter och aktorer i sektorn. De ska &ven
sakerstalla att verksamheten &r mal- och resultatstyrd enligt Strategisk plan®.
Metodiken som kommer att anvandas bygger pa utvecklingstrappan (se bild) fran
insikt om att ett problem finns till standiga forbattringar och parallellt med det vara
samlande, padrivande och stodjande i olika skeden. Sektorsarbetet kommer att ske
mer systematiserat genom projektledare for det specifika omradet och med stod av
experterna/specialisterna som forser med kunskap och som kommer att finnas som
stod.

Tanken ar att sektorsarbetet dven gallande det handikappolitiska omradet ska
organiseras pa liknande satt. En stor utmaning under kommande ar &r att finna
passande metoder for uppféljning av sektorsarbetet inom det handikappolitiska
omradet.

Aktorers utvecklingsprocess

Syftet med
paverkansarbete + Standiga férbattringar
dr att inspirera + Folja upp, utvardera och méata

samarbetpartners
att ga upp for + Genomférande av handling

trappan.

» Beslut om handling

+ Kunskap om lésningar

* Motiv och vilja till handling

+ Gemensam problembild
+ Insikt om att problem finns

22 Riktlinje for paverkansarbetet mot offentliga organisationer, SA 10A 2008:95 520, som faststalldes 2009-01-07.
2 Riktlinje for paverkansarbetet mot Néringslivets transporter och resor, SA10A 2008:72 540, faststélld 2008-10-20.
24 strategisk plan 2008-2017, VVagverkets publikation 2007:37
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